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PRESENTACION

UNA MIRADA INSTITUCIONAL

TECHO es una organizacion presente en 19 paises de Latinoamérica, radicada en Costa Rica desde 2006, tiempo en
el cual hemos logrado trabajar con mas de 44 asentamientos a lo largo y ancho del pais. A partir del trabajo conjunto
entre familias y voluntarios/as, bajo la misién de superar la pobreza, implementamos proyectos que impulsan el De-
sarrollo Comunitario, mismos que se concretan en programas de infraestructura comunitaria, fomento productivo y
fomento educativo.

En este sentido es importante identificar las comunidades con las que TECHO - Costa Rica tiene capacidad para
trabajar, priorizando aquellas en las que podemos tener mayor impacto en el menor tiempo posible. Es relevante
ademas poder identificar aquellas comunidades en las que podriamos trabajar en el futuro, a partir de un fortale-
cimiento institucional y de la articulacién con otras instituciones u organizaciones, dispuestas a sumar esfuerzos
para acompafar a las comunidades en la busqueda de soluciones que mejoren sus condiciones de vida.

Comprendiendo la magnitud de la pobreza, su gran alcance en el territorio nacional y los amplios esfuerzos que
se deben realizar para superarla, vemos necesario ademas de determinar la ubicacién geografica de los asentamien-
tos, identificar algunos factores que nos permitan definir la priorizaciéon o urgencia con la que se deberia trabajar
en una o varias comunidades dentro de una ubicacién especifica. Estos factores comprenden principalmente la si-
tuacion habitacional de las comunidades y la existencia de otras necesidades basicas insatisfechas, el nivel de orga-
nizacién comunitariay la potencialidad de trabajar con otras redes.

El presente Catastro Nacional de Asentamientos en Condicién de Pobreza, es de sumaimportancia a nivel organi-
zacional ya que permitird ordenar y definir las zonas e iniciativas de trabajo que se vayan a implementar, asi como el
crecimiento estratégico en proyectos y sedes a nivel nacional, para dar atencién a las necesidades y oportunidades
que se detallan en el mismo.

Porotro lado, hemos identificado la necesidad de visibilizar las comunidades en condiciéon de pobreza, de manera
que reconociendo el problema que nos atafie como pais, su ubicacién y caracteristicas, desde el ejercicio de la parti-
cipacion ciudadana se pueda apoyar y exigir que las iniciativas y politicas publicas, los programas de Responsabi-
lidad Social Empresarial y los esfuerzos de otras organizaciones dirigidas a la superacion de la pobreza, tengan el
alcancey ladireccionalidad correcta hacia las poblaciones de mayor grado de vulnerabilidad.

Bajo la conviccion de un trabajo conjunto, es que TECHO - Costa Rica, con este Catastro Nacional de Asentamien-
tos en Condicién de Pobreza, pretende brindar una herramienta mas para la busqueda de soluciones integrales, que
a partir de la articulacién de esfuerzos multisectoriales permitan la transformacion de la realidad de estos asenta-
mientos que han sido histéricamente invisibilizados.

Esperamos que este esfuerzo realizado por cientos de voluntarios/as, liderazgos comunitarios y otros aliados/as,
sea bien recibido por el sector publico, el sector privado, el sector académico, medios de comunicacion y sociedad
civil, a quienes invitamos a acercarse a nuestra organizacién para mejorary complementar esta investigacién, y que
a partir de esto se puedan fundamentar proyectos que sean dirigidos al mejoramiento de la calidad de vida de los/as
habitantes de los asentamientos en condicién de pobreza.

Tenemos la conviccién de que uniendo esfuerzos podemos lograr la construccién de un pais mas justo y sin po-

breza.
%ﬁ %M Ui%/z

Bernal Bolafios Castillo Michelle Viquez Ramirez
Gerente General Directora Social
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una de esas personas, que hoy se ha logrado la concre-
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SURVEY ICON Y CR SERVERS

Durante el primer despliegue se recibié el apoyo
por parte de Survey lcon, que permitié a través de su
aplicacion recopilar toda la informacion de los recono-
cimientos comunitarios, base fundamental para esta in-
vestigacion.

Toda la informacién recopilada, se mantiene alma-
cenada en una plataforma facilitada por CR Servers, por
lo que los datos estan resguardados y seran de utilidad
publica en el sitio web que tendra su soporte en los ser-
vidores facilitados por ellos.

TECHO 2014



“La pobreza tiene (estas) multiples dimensiones. No es
s6lo una cuestion de carencias econémicas, entrafia una
violacion de derechos a gran escala.

Derechos como el acceso a la salud, a constituir una
familia y tener estabilidad para ella, a la nutricién, a la
educacion, al trabajo, a la propia cultura, a ser escucha-
dos, a participar”*

Bernardo Kliksberg

Hace ocho afios TECHO - Costa Rica inicié su traba-
jo dentro de comunidades en condicion de pobreza®2. El
encuentro entre jévenes voluntarios(as) y vecinos(as) de
asentamientos ha permitido mantener en firme el objeti-
vo de superar las problematicas comunitarias.

Cientos de experiencias nos han llevado por mas de
cuarenta y cuatro comunidades en condicién de pobre-
za del pais; nos llevaron a demostrar que el cambio es
posible, se han solventado carencias de ciertas condi-
ciones basicas en dichas comunidades tales como: vi-
vienda, caminos, salones comunales, financiamiento
de proyectos, apoyo a micro-emprendimiento, refuerzo
educativo, entre otras; todo esto mediante la promocién
de la conciencia social3, organizacién comunitaria y la
incidenciaen politicas publicas. Dicho proceso, alo largo
y ancho del territorio nacional nos llevé a plantearnos
una pregunta: ¢Donde estan y como son los asentamien-
tos en condicion de pobreza en nuestro pais?

Trabajar al lado de miles de personas con realidades
tan distintas, nos permitié conocer cientos de familias

1KLISBERG, Bernardo: Hacia una economia con rostro humano,
FCE, México D. F, 2002, p. 19.

2El término comunidades en condicion de pobreza es mas amplio
que la definicién de la unidad de analisis de este estudio, este térmi-
no sera encontrado en la seccion metodoldgica del informe, mientras
tantos las comunidades en condicién de pobreza se entienden como
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entre las cuales encontramos aquellas monoparenta-
les, jefeadas por mujeres en donde las posibilidades de
suplir con el sustento diario son limitadas; situaciones
donde el vestido y la educacion son restringidas porque
se debe elegir entre cuidar a los(as) hijos(as) y no tra-
bajar, o laborar desprotegiendo a los(as) pequefios(as),
hasta ver que viven en condiciones inhumanas. Vimos a
adultos mayores y/o mujeres embarazadas trasladar pe-
sadas e insuficientes cargas de alimentos y materiales,
por estrechos pasillos o empinadas cuestas, invisibles
entre las ciudades, o caminar bajo el sol extremo o con
ambiente hiimedo de las zonas rurales, a veces sin ver el
fin del largo camino.

Descubrimos lo que era trabajar bajo el sol y no tener
acceso a agua potable cercana, teniendo que transpor-
tar baldes por distancias kilométricas para el desarrollo
dela cotidianidad. Podriamos imaginarnos el diaadia de
estas personas, ante la carencia de agua, en sus acciones
basicas como: cocinar, bafiarse, lavar platos o ropa, la-
varse los dientes o tener un servicio sanitario al menos.

Vimos a cientos(as) de amigos(as) que ya teniamos
en los barrios, llegar tarde de trabajos mal pagados,
donde la jornada laboral es mas larga de lo normal y sin
garantias sociales, en su mayoria; como llegaban can-
sados(as) a pasar tiempo con su familia, y aun asi sacar
tiempo para buscar formas de mejorar su comunidad,;
pudimos ver superacion en las familias y comunidades.

Observamos el profundo temor que puede provocar
un posible desalojo a familias que Ilevan mas de 30 afios
de habitar en los mismos lotes; personas que lo pueden

agrupaciones de al menos 7 familias cercanas geograficamente que
tienen por lo menos 1 Necesidad Basica Insatisfecha.

3para TECHO la promocion de la conciencia social se entiende
como el involucramiento de la juventud y distintos actores de la socie-
dad en el trabajo de las organizaciones comunitarias.
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perder todo porque nunca pudieron acceder a un proce-
so de regularizacion por sus limitaciones socioeconémi-
cas.

En los asentamientos en condicién de pobreza identi-
ficados pudimos detectar los mayores grados de injusti-
cia, exclusion y desigualdad social; pero alin asi observar
personas, como aquella madre soltera, que se levanta to-
dos los dias con una sonrisa esperanzadora en su rostro
para llevar un poco de arroz o frijoles a la familia, bus-
carles ropa y velar para que puedan continuar con los
estudios.

Vimos a los(as) vecinos(as) reconstruir o mejorar
sus casas, excelentes arquitectos de la chatarra o los
desechos, que si tuvieran materiales adecuados for-
jarian estructuras tan buenas como las creadas por
cualquier arquitecto(a) o ingeniero(a). Fuimos testigos
de organizaciones comunitarias que se encuentran en
proceso de titulacion de sus tierras, en creacién de in-
fraestructura comunitariay que estan luchando por que
estas comunidades tengan acceso al agua. Estas orga-
nizaciones construyen y mejoran sus caminos, trabajan
por zonas recreativas para que los(as) nifios(as) puedan
jugar sanamente, buscando constantemente mejorar su
comunidad.

Organizaciones de vecinos(as), quienes son padres
y madres de familia, son voluntarios(as) de su comuni-
dad, en donde tienen que enfrentar las condiciones mas
adversas para reivindicar sus derechos violentados y
vulnerados. Con los recursos minimos disponibles, han
demostrado que los movimientos de base son el pilar
de suma importancia en una sociedad democratica,
participativa e incluyente, donde los derechos funda-
mentales deberian ser una garantia real para todos(as),
teniendo claro que las personas son el eje principal en la
blusqueda de la reivindicacion de los mismos.

Entre las reflexiones y cuestionamientos que nos
planteamos, al comprender las realidades, donde pri-
ma la adversidad y superacion en los asentamientos,
nos cuestionamos aln mas, ya no Gnicamente ¢donde
estaban los asentamientos en condicidn de pobreza del
pais?, sino también: ;como viviran?, scuales problemati-
cas enfrentan?, scomo las estan afrontando?, ¢qué or-
ganizaciones comunitarias tienen?, scudl es el interven-
cionismo publico o privado?, ¢scon qué redes de apoyo
cuentan? Todos estos cuestionamientos alimentaron la
obligacion que nos surge de saber cuales son las necesi-
dades reales que tenemos que resolver en nuestro pais.

Para responder todas estas preguntas debiamos
manejar mas informacién de asentamientos en condi-
cion de pobreza del pais, desde una visién comunitaria,
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y si ésta no existia acorde con nuestras necesidades,
estdbamos seguros de que era necesario a investigar
todo lo que fuese necesario, asi tuviéramos que recorrer
de frontera a frontera y de costa a costa este pais para
lograr nuestro proposito.

Con tal conviccién es que la organizaciéon TECHO -
Costa Rica realiz6 para el afio 2013 el primer Catastro de
Asentamientos en Condicion de Pobreza del pais. Este
trabajo de caracter investigativo pretende aportar a la
sociedad informacion sobre la realidad de los asenta-
mientos en condicién de pobreza, desde el enfoque de
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI)“.

Este Catastro arrojo tres productos fundamentales:
I. La ubicacion georreferenciada de los asentamientos,
Il. Caracteristicas comunitarias generales (historia, con-
formacion del lugar, organizacién comunitaria, tenencia
de la tierra, servicios basicos o de infraestructura, tra-
bajo con redes publico-privadas, organizacion interna,
fortalezas y problematicas de los asentamientos) y, lII.
Una base de datos de referentes comunitarios o grupos
organizados dispuestos a trabajar por el mejoramiento
de sus espacios locales.

En Costa Rica es la primera vez que se realiza una
investigacion con las caracteristicas y la tematica espe-
cifica anterior, situacién que nos permite aportar datos
reales y concretos de la condicién en la que viven muchi-
simas familias. Presentamos el siguiente informe que
permitird una vision mas integral de la pobreza desde
los asentamientos, entendiéndolos como simbolo de las
condiciones mas extremas de exclusiony desigualdad de
la sociedad, pero con un enfoque que resalta los logros
y éxitos de las organizaciones comunitarias y su trabajo
en red, con entes publicos o privados, para la superacién
de tales condiciones.

El 2014, sin duda alguna, es un afio trascendental para
CostaRica. Teniendo en cuenta los tGltimos 25 afios de al-
tos y estancados indices de pobreza, donde un 20% de la
poblacion se ha mantenido en esta condicién; con tasas
crecientes de desigualdad, mayor a la de muchos paises
en América Latina, y enfrentando un proceso electoral
inmerso en el mayor escepticismo politico visto en afios
con un indice de abstencionismo que se podria registrar
como el mayor en los procesos electorales en |a historia
(alrededor del 43,5% de los electores no participaron en
la segunda ronda de votacién presidencial). Todo lo an-
terior desarrollado dentro de una coyuntura de mas de
35 meses de manifestaciones constantes por la reivin-
dicacion de derechos y la busqueda de mejores condi-

“Las NBI se basan en la definicién oficial del INEC (Trejos & Méndez,
2000)
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ciones de distintos sectores vulnerabilizados del pais,
en distintos temas.

En este afio de elecciones, TECHO - Costa Rica pre-
tende identificarse con la politica de los derechos hu-
manos fundamentales, y promover por todo sus medios
que se volteen las miradas hacia los asentamientos en
condicion de pobreza; que se inicie el didlogo interins-
titucional entre los diversos actores a los que nos co-
rresponde y estamos con el interés en atender este
tema, para la reivindicacion y validacién de los derechos
para estas poblaciones.

Pretendemos aportar de forma constructiva a la pro-
blematica a la que como pais nos enfrentamos; estamos
seguros(as) que también los movimientos de base comu-
nitarios son los principales constructores y ejecutores
de soluciones a sus propias situaciones. Estamos con-
vencidos(as) que el fortalecimiento y mejoramiento de
las politicas publicas que respondan a las necesidades
de las poblaciones mas vulnerables del pais es el camino
correcto para garantizar la inclusion real de oportuni-
dades en la sociedad, y que tal incidencia en esas politi-
cas debe darse de forma participativa e inclusiva desde
las organizaciones de base hasta los(as) encargados(as)
de la toma de decisiones, pero sobre todo, tenemos la
firme conviccion de superar, mediante la accion social
integral, la condicion en la que viven las personas que se
encuentran en situacién de pobreza dentro de los asen-
tamientos.

Esta investigacion nos enfrentd a nuevos retos, nos
plante6 muchas mas preguntas, a las qué hoy no tene-
mos respuesta. Volveremos a buscar como darle solu-
cion a esas nuevas incoégnitas, por lo que invitamos al
estimado(a) lector(a) de este informe, a involucrarse en
el proceso de construccion de nuevos conocimientos.
Si surgen dudas durante la lectura y analisis de nuestra
informacion, le invitamos a involucrarse en la construc-
cion propositiva de soluciones a los retos de la realidad
nacional.

José Mauricio Mora Villalta

Director de Catastro Nacional de Asentamientos
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SIGLAS Y ACRONIMOS

AyA: Acueductos y Alcantarillados

BANHVI: Banco Hipotecario de la Vivienda

CCSS: Caja Costarricense del Seguro Social

CIS: Centro de Investigacion Social

CNACP: Catastro Nacional de Asentamientos en Condicién de Pobreza
CNE: Comisién Nacional de Emergencias

CNFL: Compafiia Nacional de Fuerzay Luz

CNREE: Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacién Especial
CONAPAM: Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor

DINADECO: Direccién Nacional de Desarrollo Comunal

EBAIS: Equipos Basicos de Atencion Integral en Salud
FUPROVI: Fundacién Promotora de la Vivienda

GAM: Gran Area Metropolitana

ICE: Instituto Costarricense de Electricidad

IMAS: Instituto Mixto de Ayuda Social

INAMU: Instituto Nacional de la Mujer

INDER: Instituto de Desarrollo Rural

INEC: Instituto Nacional de Estadisticay Censo

MEP: Ministerio de Educacion Publica

MIVAH: Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos
MS: Ministerio de Salud

MTSS: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

NBI: Necesidades Basicas Insatisfechas

PANI: Patronato Nacional de la Infancia
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El Catastro de Asentamientos
en Condicién de Pobreza (CNACP)
nacié ante la necesidad de identifi-
car los asentamientos de personas
con mayor grado de vulnerabilidad
econdmica, social y politica, en el
pais.

Esta investigacion esta centra-
da en ubicar y definir ciertas ca-
racteristicas de los asentamientos®
que tienen al menos una necesidad
basica insatisfecha. El objetivo es
describir las condiciones en las que
viven los(as) habitantes de estos
lugares y aportar a la sociedad in-
formacién actualizada, que permita
comprender dicha realidad, y apor-
tar posibles campos de accién para
enrumbarse hacia soluciones reales
de sus problematicas o carencias.

Al mismo tiempo, este Catastro
tiene un agregado especial, en tanto
aporta la ubicacién georreferencia-
da de todos los asentamientos que
entraron en el marco del estudio;
contando ahora con una base actua-
lizada de tal informacion para su es-
tudio en el pais.

TECHO es una organizacion que
trabaja desde los espacios en condi-
cion de pobreza, dado que entiende
que estos son simbolos de desigual-
dad y exclusion social, y los posi-
ciona como sujeto activo y funda-
mental de su labor. Reconociendo
de esta forma a la organizacion y

¢QUE ES?

¢OUE ES EL CATASTRO
NACIONAL DE ASENTAMIENTOS
EN CONDICION DE POBREZA?

la participaciéon comunitaria como
actividades promotoras de los pro-
cesos de desarrollo continuo de los
asentamientos. Es por ello que la
investigacion se realiz6 en diversas
comunidades, donde se entrevisté
a un conjunto de referentes de la
localidad, mediante un instrumento
que permitio recopilar informacién
que abarcaba desde la historia y
conformacion del lugar, hasta las
fortalezas y problematicas mas
grandes del mismo.

De esta forma se busca que el
CNACP sea util paralasociedad, prin-
cipalmente para los actores sociales
relacionados con el trabajo en vias
de la superacién de la pobreza, por
lo que el presente estudio mantiene
tres principios fundamentales:

VALOR DE LA EVIDENCIA
EMPIRICA

En TECHO - Costa Rica se destaca
la voluntad personal como el princi-
pal motor para ejecutar un cambio
ante cualquiersituacién o condicion,
por lo que se valora la experiencia
vivencial y el conocimiento empiri-
co como poderosos generadores de
informaciéon y construccion del co-

nocimiento colectivo. Asi la organi-
zacion mantiene en este estudio un
fuerte valor por la evidencia encon-
trada por los(as) voluntarios(as) en
los distintos asentamientos del pais.

LEGITIMIDAD SOCIAL

Asicomo se valora el conocimien-
to empirico, es necesario legitimar
tal conocimiento ante la sociedad,
por lo que TECHO - Costa Rica con-
formé un Consejo Asesor Social’, in-
tegrado por especialistas en temati-
cas relacionadas con el combate a
la pobreza, quienes estan a cargo
de guiar y legitimar el disefio me-
todoloégico del CNACP.

Asuvez TECHO - Costa Rica reali-
za una labor en red con distintos or-
ganismos, entre ellos el Instituto Na-
cional de Estadisticay Censos (INEC)
para realizar una investigacion que
aporte nueva evidencia a lo identi-
ficado por tal institucién en sus en-
cuestas o censos, en vias de evitar la
duplicacién de esfuerzos investiga-
tivos.

Por ultimo, en paralelo a la rea-
lizacién de este estudio se ha fo-
mentado el didlogo con autoridades

5En adelante se utilizara Ginicamente la palabra catastro o informe para hacer referencia al pre-

sente documento.

bpor asentamientos en condicién de pobreza, se entiende a la agrupacién de al menos 7 vivien-
das contiguas, en donde mas del 50% de las viviendas posea al menos 1 necesidad bésica insa-

tisfecha.

’Grupo de investigadores(as) especialistas en distintas dreas que acompaiiaron y guiaron la

metodologia de la investigacion

TECHO 2014



INFORME DEL CATASTRO NACIONAL DE ASENTAMIENTOS EN CONDICION DE POBREZA

estatales y privadas relacionadas
con la tematica de asentamientos
en condiciéon de pobreza. Todo lo
anterior con el fin dar a conocer la
importancia del estudio por sus re-
sultados, y promover la articulacién
en red que permita un mejor enten-
dimiento de la problematica, bus-
cando asi el fortalecimiento y mejo-
ra de las politicas publicas actuales
en esta materia, y la promocién del
involucramiento de los sectores
privados como responsables con-
juntos de las soluciones a las situa-
ciones de desigualdad y vulnerabili-
dad econémica.

ACCESIBILIDAD Y DIFUSION DE
LA INFORMACION

La informacion es poder, por lo
que se estd consciente de que dicha
potestad no debe estar en pocas
manos. Desde TECHO - Costa Rica
se pretende promover el acceso y
difusién de informacion para todas
las personas interesadas en saber o
aportar soluciones contra la pobre-
za en el pais. Es por lo tanto, que se
cree en la transmisién gratuita de
todos los hallazgos de este informe
es fundamental. De la misma forma
se compartiran los datos especificos
a todas las personas, quienes por so-
licitud propia asi lo requieran.

Los asentamientos no son suje-
tos de estudio, sino actores funda-
mentales de su propio desarrollo
por lo que existe un compromiso
firme de TECHO - Costa Rica en rea-
lizar una devoluciéon de los datos
revelados sobre la unidad de anali-
sis a todos(as) aquellos(as) refe-
rentes quienes colaboraron con esta
investigacidon. Esto para garantizar
el acceso a la informacién propia
de sus localidades, que entre otras
cosas, les sera de gran utilidad en su
gestidn comunitaria.

DISENO METODOLOGICO

Metodologia

La presente investigacion plan-
tea como objetivo principal identifi-
car el universo de asentamientos en
condiciéon de pobreza de Costa Rica
para el segundo semestre del afio
2013, en términos de su localizacién
geografica delimitada y sus carac-
teristicas.

Para responder a dicho plan-
teamiento, la metodologia ideal
para utilizar en el estudio es el anali-
sis cuantitativo de tipo descripti-
vo, dado que permite arrojar cifras
cerradas respecto a la cantidad de
asentamientos, localizaciéon y ca-
racteristicas puntuales relacionadas
con ciertos aspectos fundamentales
que describen la situacién de la uni-
dad de analisis.

En este caso, el CNACP permite
fotografiar un determinado periodo
en el tiempo. Para el futuro se pre-
tende con una periodicidad maxi-
ma cuatrienal dar seguimiento a la
condiciéon de todos los asentamien-
tos relevados y analizados en este
informe, asi como estar pendiente
de nuevas conformaciones, ;por qué
dicha periodicidad y dicho deseo?

La pobreza es un fendémeno
dinamico y multicausal, en donde
existen poblaciones que constan-
temente entran y salen de dicha

TABLA 1

RESUMEN DE PROCESO METODOLOGICO

Asentamiento en
Condicion de
Pobreza

Tipo de
Investigacion

Unidad de Analisis

Fuentes de Informacion

¢QUE ES?

condiciéon cada afio. Por ejemplo,
segun el Decimonoveno Informe del
Estado de la Nacion, durante el 2012,
en Costa Rica existian 280.000 hoga-
res en condicién de pobreza, un 40%
de ellos logro salir de la pobreza,
mientras que otros 112.000 hogares
se convirtieron en los “nuevos po-
bres”, ese mismo afio. Por esto mis-
mo, la periodicidad del estudio po-
dra evidenciar cada cuatro afios los
cambios reales en el tema de asen-
tamientos en condicién de pobreza
del pais.

El CNACP acopia insumos de
varios enfoques de delimitacién de
poblaciones en pobreza existentes,
pararealizar una medicién de pobre-
za reconocida y aplicada mediante
una delimitacion territorial. Las NBI
evaluadas en el estudio, por las ca-
racteristicas y posibilidades del pro-
ceso mismo, fueron dos: 1) Acceso a
Albergue Digno y, 2) Acceso a Vida
Saludable. En conjunto se recopila-
ron cuatro indicadores que definian
auna poblacién, con posibles NBI co-
nocidas, como un asentamiento en
condicion de pobreza: 1) condicién
de la vivienda, 2) acceso a alumbra-
do, 3)acceso al aguay, 4) accesoaun
sistema de eliminacién de excretas.

Unidad de analisis

El CNACP se centra en los asen-
tamientos en condicién de pobreza
como unidad de anélisis. TECHO -
Costa Rica define conceptualmente

Agrupacion de al menos 7 viviendas contiguas,
en donde mas del 50% de las viviendas posea al menos
1necesidad basica insatisfecha.

Cuantitativa de tipo descriptiva.

Asentamientos en condicion de pobreza del pais.

Tres referentes comunitarios(as) por cada asentamiento en

condicién de pobreza del pais.

Seleccion de Muestra

Todos los asentamientos en condicion de pobreza en el pais.

Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicion de Pobreza
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los asentamientos en condicién de
pobreza, segun el enfoque de NBI
usado por INEC (Trejos & Méndez,
2000), basdndose exclusivamente en
los ejes de Acceso a Albergue Digno
y Acceso a Vida Saludable. Utilizan-
do los componentes de Calidad de
Vivienda, Electricidad e Infraestruc-
tura Fisico Sanitaria se logro iden-
tificar los indicadores de carencias
criticas en esos ambitos, y que con
su ausencia contribuyen al esta-
blecimiento de condicién de pobre-
za. Asi, mediante la observacién se
identificaron las viviendas en mal
estado o en condicion de tugurio?,
el acceso o carencia a electricidad,
agua o instalacién sanitaria para
eliminacién de excretas.

La investigacion fue realizada
en el nivel nacional, a lo largo de di-
versas comunidades, identificando
asentamientos que aplicaran dentro
de tal definiciéon. A su vez en cada
uno de estos espacios se aplicé una
entrevistagrupalaun conjunto deal
menos tres referentes comunitarios
(as)pararecopilar lainformacién. Di-
chos(as) referentes debian cumplir
con al menos tres de los siguientes
requisitos:

Pertenecer a un cargo en la asocia-
cion de vecinos(as) o de desarrollo de
la comunidad, comités de vivienda o
cualquier movimiento comunal.

Manejo de la informacién que sera
requerida por la encuesta.

Haber vivido al menos un 50% del
tiempo que tiene el asentamiento de
existir.

Anuencia y disponibilidad para re-
alizar una entrevista colectiva junto
con otros(as) referentes comunita-
rios.

Serreconocido(a) como lider, lidere-
sa o referente comunitario(a) por al
menos tres personas en una muestra

aleatoria de la comunidad®.

Instrumento de recoleccion de
datos

El disefio del instrumento de re-
colecciéon de datos inicié por definir
8 ejes centrales para los que consig-
naria informacion, acerca de:

Historia, conformaciény empleo.
Tenenciade la tierra.

Servicios basicos.

Servicios de infraestructura.
Organizacion interna.

Redes con organizaciones externas.
Fortalezas del asentamiento.

Problematicas del asentamiento.

Una vez definidos, se inicié con
la elaboraciéon de preguntas cerra-
das, con respuestas categorizadas,
acordes con la metodologia elegida
para el proceso. Al finalizar el boce-
to de instrumento que se pretendia
utilizar, se sometié a revision por
el Consejo Asesor Social; el mismo
recibio6 una retroalimentaciéon de
estos(as) guias en la investigacion.
Posterior a esto, se realizaron dos
pruebas piloto en el espacio can-
tonal, réplicas del proceso previo a
la aplicacién en el campo en el nivel
nacional.

Después de dichas pruebas se
ajustaron algunas secciones de la
encuesta para mantener una légica
y una continuidad ideal en su apli-
cacion, modificandose algunas pre-
guntas en forma, ello para facilitar
el entendimiento de los(as) entre-
vistados(as); por ultimo se realiza-
ron nuevas recomendaciones para
el manual de apoyo de los(as) volun-
tarios(as), respecto de como llevar
el escenario ideal y como afrontar
situaciones adversas que se podian
presentar al realizar las entrevistas.
Finalizado ese proceso, se dio por
concluido el instrumento.

8vivienda considerada como inhabitable dado que no brinda las caracteristicas basicas de abri-

goy proteccion del clima.

9Este requisito era obligatorio para cada referente, por lo que se debia cumplir con dos de los

otros cuatro restantes de la lista.
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DISENAR LA INVESTIGACION

Todos los cuestionamientos que
se realizaban a lo interno de TECHO
- Costa Rica respecto de la situacion
real de los asentamientos en todo el
pais, tomaban cada vez mas fuerza
y centralidad en las discusiones del
trabajo diario, es por eso que para
noviembre de 2012 se tomo la de-
cision de realizar un proyecto simi-
lar al realizado por TECHO en otros
paises de Latinoamérica, mediante
el cual habia localizado e identifica-
do las caracteristicas y a los asenta-
mientos.

Para dar un correcto inicio a la
investigacion, se plante6 la necesi-
dad de contar con asesoria para im-
plementar el trabajo acorde con los
objetivos y alcances del proyecto.
Siendo uno de los objetivos aportar
evidencia nueva sobre los asenta-
mientos en condicién de pobreza, se
baso en la experiencia del Centro de
Investigacion Social (CIS) de TECHO
para Latinoamérica y el Caribe®, el
Consejo Asesor Social para la oficina
local (con especialistas de distintos
ambitos relacionados con el tema
de pobreza), y ademas de eso del
acercamiento para un convenio de
trabajo en conjunto con el INEC que
garantizara colaborar con la infor-
macion sobre asentamientos en el
nivel nacional.

ETAPAS

ETAPAS DE

IMPLEMENTACION

El CIS genera evidencia cientifica
que contribuye a la comprension de
la pobreza en asentamientos infor-
males de Latinoamérica y el Caribe.
Esto, a partir del desarrollo de los
cimientos tedricos y empiricos que
orientan el trabajo realizado por
TECHO.

Desde el afio 2001 hasta la fecha,
el CIS ha fomentado un debate pro-
fundo en torno a estos temas, con
el interés de fortalecer las politicas
publicas para la superacién de la
pobreza. Su elemento distintivo es
el planteamiento de problematicas
que se mantienen ancladas en la ex-
periencia directa del trabajo en con-
junto con pobladores(as) de comuni-
dades vulnerables.

Ademas de este trabajo que se
realiza hace mas de una década, se
suma la experiencia de 4 Catastros
de asentamientos en varios paises.
Entre los cuales se pueden distin-
guir los Catastros en Chile para 2001,
2003, 2005, 2007 y actualizacién ofi-
cial en 2013, en Uruguay para 2008,
en Nicaragua realizado en 2012 y en
Argentina en 2009, 2011y mas recien-
temente en 2013 donde se actualizé
nuevamente la informacién. Basan-
dose en las experiencias de estas

DEL CNACP

investigaciones previas, es que el
equipo de Costa Ricainicio su disefio
de investigacion, adaptando ciertas
condiciones acorde con la realidad
nacional.

Al mismo tiempo que se inici6 la
elaboracién del disefio de la investi-
gacion, se comenzé la convocatoria
de un grupo de especialistas a nivel
nacional en temas relacionados con
la pobreza, con quienes se buscé
conformar un Consejo Asesor Social,
ente que supervisaria y daria segui-
miento del estado de situacién del
proyecto de inicio a fin.

Otro aliado importante, el INEC,
lleva afios desempefiando una im-
portante labor de investigacion en
el pais, aportando datos fehacientes
sobre larealidad nacional, desde sus
diferentes ambitos y aristas socia-
les, econémicas u otras. Justamente
con el Censo 2011, se realizé un apar-
tado especial para asentamientos
informales*en el que el INECdepuré
informacién sociodemografica y
econémica de 422 asentamientos en
el pais. Para la organizacién TECHO
- Costa Rica era fundamental ejecu-
tar un Catastro que se pudiera com-
plementar con nueva informacién
frente a los datos ya consignados

°Entidad rectora alo interno de TECHO sobre los temas de investigacion social.

1La definicion de asentamiento informal del INEC es distinta de la definicion que usa TECHO -
Costa Rica para su investigacion, el INEC entiende un asentamiento informal como asentamien-
tos que se formaron producto de las llamadas “tomas de tierra”, organizadas o no, los cuales,
unos mas que otros, con el tiempo ven mejoradas ciertas condiciones, como la infraestructura
de las viviendas y el acceso a servicios. Pueden o no tener viviendas de tipo tugurio.
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por el INEC, y ademas pudiera apor-
tar datos novedosos sobre los asen-
tamientos no identificados como
tal, o en la verificacion de la exis-
tencia de estos. Es por ende, que se
efectud la firma de un convenio de
cooperacién especifica entre TECHO
- CostaRicay el INEC para compartir
informacién sobre asentamientos,
seglin cada institucion, que busca
una actualizacién de la informacion
en el nivel nacional y la incorpo-
racion de caracteristicas comunita-
rias a los datos sociodemograficos y
econémicos ya existentes en el INEC.

ESTRUCTURA OPERATIVA Y
CAPACITACION

Listos los preparativos que ga-
rantizarian una investigacion en
el nivel nacional, novedosa y que
aportaria al mejor entendimiento de
problematicas y posibles soluciones
para los asentamientos, debia ini-
ciarse el trabajo de reclutamiento y
conformacion del equipo con el cual
se pensaria trabajar para recorrer
cada camino del pais.

Se debia de trabajar con una
estructura operativa que permitiera
tener el alcance nacional que se
buscaba. La mejor estrategia para
realizarlo era trabajar en el nivel
cantonal, teniendo personas a cargo
de los distintos cantones del pais,
garantizando que se revisara efecti-
vamente cada rincén en busqueda
de asentamientos en condicién de
pobreza. Para esto se trabajo con la
siguiente estructura operativa:

Direcciéon Nacional

Encargada y responsable de la
realizacion correcta del CNACP en
cada una de sus etapas: disefio de
investigacién, instrumentos, capa-
citaciones, conformacion de equipo,
salidas al campo, procesamiento de
informacion, andlisis deresultadosy
laredaccion final del informe.

Coordinacién General

Encargada y responsable del
cumplimiento de tareas por parte
del resto de coordinaciones, encar-
gada de llevar seguimiento diario de
los avances del equipo, seguimiento
general de tareas y apoyo en la reso-
lucién de problemas.

Coordinaciéon de procesamiento
y analisis de informacion

Area encargada de la recepcion,
procesamiento, validacién y analisis
de informacién. Asi como de la re-
daccion final del informe junto con
la Direccién Nacional.

Coordinaciones de provincia

Se definié una coordinacién para
cada provincia del pais, dichas coor-
dinaciones tenian la funcién de re-
cabar informacién de cada uno de
sus cantones, asi como contactar
a sus respectivas municipalidades
para presentar la investigacion que
se pretendia llevar a cabo y solicitar
apoyo, tanto en informacién como
transporte a los asentamientos de
cada respectivo municipio. Asimis-
mo, dirigir y dar seguimiento a sus
respectivos equipos de canton.

Equipos de cantén

Para cada uno de los 81 cantones
del pais se definieron equipos de
trabajo, con la funcién de recibir la
informacién recabada por la coordi-
nacion de provincia sobre su cantén,
para asi iniciar la identificaciéon y

DIAGRAMA 1.
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

ETAPAS

caracterizacion de los asentamien-
tos que les correspondian. Cada
equipo de cantén debia velar por
no solo basarse en la informacion
recopilada para localizar asenta-
mientos, sino que debia de rastrear
calle por calle del cantén en busque-
da de asentamientos nuevos o no
identificados previamente. A su vez
y en el caso de aquellos espacios
que cumplieron con la definicién, se
completd el instrumento de infor-
macién.

En total fueron unas 170 perso-
nas las involucradas para realizar
este Catastro entre los dos ultimos
roles. Por lo que se debié dedicar
especial detalle en los procesos de
capacitacién para las labores es-
pecificas de cada uno. Para los(as)
coordinadores(as) de provincia se
trabajaron capacitaciones en vo-
ceria, técnicas de comunicacién y de
negociacion, asi como metodologia
delainvestigacion. Esto les permitio
llevar a cabo el proceso de didlogo
y seguimiento con las 81 municipa-
lidades del pais y recopilar la infor-
macion necesaria de antecedentes
para cada cantén.

En el caso de los equipos can-
tonales, se brindé especial capa-
citaciéon en los siguientes temas: 1)
Identificacion de asentamientos,
segun la definicién del CNACP, 2) In-
sercion a los asentamientos, 3) Uso
y manejo del instrumento y 4) Mane-

DIRECCION NACIONAL

COORDINACION
GENERAL

COORDINACION DE
PROVINCIA

COORDINACION DE
PROCESAMIENTO Y
ANALISIS DE
INFORMACION

EQUIPOS DE
CANTON

Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicion de Pobreza
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jo de entrevistas. Esto preparo a los
distintos equipos para entender que
su funcién iba no solo en identificar
asentamientos ya conocidos e iden-
tificados gracias a la investigacion
previa, sino que debia recorrerse
cada camino, calle, pasillo y demas
del cantén en blusqueda de posibles
asentamientos. A su vez se expli-
caron las distintas formas por las
cudles se puede entrar a un asenta-
miento en caso ideal de tener un(a)
referente previamente identificado,
o de no tener contacto alguno.

Por ultimo, se capacité en el uso
del instrumento y como llevar las
entrevistas en grupos, desde esce-
narios ideales de aplicacion hasta
situaciones mucho mas complejas al
moderar la entrevista, asi se preparo
el equipo para consignar la infor-
macion.

ESTRATEGIA DE
INVESTIGACION DE
ANTECEDENTES Y TRABAJO DE
CAMPO

Investigacion de antecedentes

El reto de desarrollar una inves-
tigacion sobre asentamientos en el
nivel nacional era grande, por ende
la estrategia de trabajo debia ser
efectiva y acertada para recorrer el
territorio nacional a sabiendas que
los recursos eran limitados. Se inicio
contactando a las 81 municipali-
dades del pais, y gracias al esfuerzo
de las coordinaciones de provincia,
se contacté a 75 municipios en dos
meses, en busqueda de dos facili-
dades esenciales: informacién so-
bre asentamientos en condicién de
pobreza en el cantén y transporte
interno (principalmente en zonas
rurales muy extensas o fronterizas).
La respuesta fue exitosa para ambas
facilidades en mas de 25 municipios,
otras tantas facilitaron solamente
informacién y varias no brindaron
mdas ayuda que la atencién al
dialogo.

A partir de esta fase inicial, se
sumé la siguiente linea de traba-
jo que son los equipos de cantén,
quienes en conjunto con las coordi-
naciones de provincia, dieron inicio
a una investigaciéon mas detallada,
que buscaba contactar a los Equi-
pos Basicos de Atencion Integral
en Salud (EBAIS), organizaciones
distritales, iglesias, oficinas locales
de instituciones publicas, organi-
zaciones no gubernamentales vy
demds similares que pudieran faci-
litarinformacion sobre contactos de
los asentamientos que previamente
habian sido identificados, y la siem-
pre valida pregunta sobre el cono-
cimiento de otros posibles lugares
que no se tuvieran identificados en
el momento. A partir de eso se inicié
el trabajo de campo, que se dividié
en dos fases: reconocimiento de
asentamientos y levantamiento de
informacién.

Etapa de reconocimiento

Una vez recopilada toda la infor-
macion posible del cantén, los equi-
pos se dieron a la tarea de localizar
y visitar todos los asentamientos
previamente identificados. Paraello,
en algunos casos, se manejaron con-
tactos anteriormente facilitados por
alguna institucion que colaboro, en
otros se buscé en zonas cercanas al
asentamiento reconocido.

El contacto previo con los
posibles  referentes  comunita-
rios(as) garantizaba una entrada
segura al lugar. Los equipos debian
verificar si el asentamiento cumplia
con la definicién de la investigacion,
de ser asi se realizaba la busqueda
y el contacto de al menos tres refe-
rentes que pudieran participar en el
levantamiento de informacién. A su
vez se les explicaban los objetivos
y alcances de la investigacion a es-
tos(as) referentes, como también se
les solicité ayuda para acompaiiar el
proceso de georreferenciar el asen-
tamiento.
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Basandose en el conocimiento
propio de los(as) referentes comu-
nitarios(as), se logré delimitar los
bordes del asentamiento, recorrer
sus calles o pasillos. Estos también
brindaban seguridad al equipo de
trabajo de TECHO - Costa Rica que
se localizaba en el lugar, principal-
mente en espacios con alto grado de
violencia o inseguridad.

Definidos los limites del asenta-
miento, se procedié a georreferen-
ciar los puntos que demarcaban el
perimetro. Para esto, se utilizé una
aplicacion para teléfonos inteligen-
tes que se encargaba de tomar la
posicion geografica y registrar in-
formacién respectiva a ese punto.
Dicha aplicaciéon se conoce como
Survey Icon y funciona con sistema
operativo Android. Cada equipo de
cantén manejaba un teléfono in-
teligente, con el cual se levanto la
informacién que permitié generar
los poligonos de los asentamientos
resultantes del CNACP.

Este ejercicio se realiz6 asen-
tamiento por asentamiento del
cantén, ademas que durante los
trayectos entre uno y otro, o en zo-
nas donde no se identificaban, se
efectuaron recorridos que verifi-
caran la existencia o no de éstos.
Al final, cada equipo debié recorrer
todo su cantén, salvo ciertas excep-
ciones que se detallan mas adelante
en el apartado de limitaciones.

Etapadelevantamiento de infor-
macion

Esta fase se da en un escenario
mucho mas cdmodo que la primera,
dado que se inicié con el recorrido
hecho por todo el cantén. A esto se
suma un conocimiento enorme que
facilité el trabajo de los equipos
parallegar nuevamente alos asenta-
mientos y buscar a los(as) referentes
contactados(as) para hacer la en-
trevista el dia que pensaban visitar
otravez el lugar.
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Si bien es cierto, se contaba con
esa facilidad, para algunos lugares
existieron complejidades tales como
falta de medios de comunicacién
paravolver a contactar alos(as) refe-
rentes (en zonas donde no habia
sefial celular ni cableado teleféni-
co), eso sumado a las ausencias de
los(as) referentes en los dias de visi-
ta al asentamiento. Dicha situacién
generd que algunos equipos tuvie-
ran que volver hasta dos o tres veces
alugares sumamente distantes.

Esta fue tal vez la mayor comple-
jidad para levantar la informacién,
por lo demas en la mayoria de luga-
res las entrevistas se desarrollaron
con fluidez; con una duracién en pro-
medio de hora y media, con algunas
excepciones de menor o mayor tiem-
po. Siempre se contd con la presen-
cia de los(as) 3 referentes comuni-
tarios(as) e incluso en muchos casos
se dieron un tipo de asambleas de
comunidad para levantar la infor-
macion. En algunas ocasiones se
contd con representacion de hasta
30 familias para una sola entrevista.

Recepcion, validacion y analisis
de informacion.

Los datos obtenidos en las fichas
fueron digitalizados por medio de
un sistema informatico, desarrolla-
do especialmente para la ocasion,
que permitié cargar la informacion
a través de internet, generando una
base de datos en linea, que incluyo
las coordenadas de los asentamien-
tos georreferenciados. Los datos
fueron almacenados en un servi-
dor web facilitado por CR Servers.
Es muy importante destacar que
las mismas personas, quienes estu-
vieron en campo y confeccionaron
las encuestas, fueron las encargadas
de cargar la informacién en la base
de datos.

Al finalizar la digitalizacion de los
datos, se procedié a recibir las en-
cuestas que cada equipo de cantén
realizé para su correcto procesa-
miento y registro. Para esto se re-

gistré lainformacién en el programa
estadistico SPSS. Se inicié por veri-
ficar la duplicidad de informacion
registrada y proceder a borrar las
repeticiones halladas. A partir de
ello se produjo una revisién encues-
ta por encuesta para asegurar la
consistencia de los datos y verificar
que sucedia con los datos en blanco:
si se cometio un error de digitacién
o existié un dato faltante, en cuyo
caso se volvia a hacer una verifi-
cacion sobre el dato con él o la vo-
luntario(a) que hizo la encuesta en
el asentamiento o en su efecto se
corroboraba con los(as) referentes
comunitarios(as) la existencia o no
del dato.

Una vez revisada la informacion,
esta base de datos se dio por ce-
rrada y se empezoé con el andlisis de
informacién sobre los principales
resultados del estudio, enfocando
asi el mismo en los temas de confor-
macion de asentamientos, habitat y
organizacién comunitaria, como los
tres ejes principales de este informe.

ALCANCES Y LIMITACIONES

TECHO - Costa Rica se propuso
desarrollar un proyecto de investi-
gacion nacional, logrando confor-
mar un grupo de personas con el
conocimiento para recorrer el terri-
torio y facilitar el acceso a los asen-
tamientos en condicién de pobreza.
Contéd con una metodologia y un
instrumento valido para el levan-
tamiento de informacién. Ademas,
se genero un valioso trabajo en red
para alcanzar el cometido. Sin em-
bargo, cabe detallar los alcances y
limitaciones que en este proceso se
enfrentaron.

En cuanto al tema de los alcan-
ces, es importante destacar la con-
formaciéon del Consejo Asesor So-
cial, como grupo de especialistas
referentes nacionales en el tema
de pobreza, y quienes guiaron la in-
vestigacion en toda su previa hasta
las salidas a terreno. Ubicados en

TECHO 2014

ETAPAS

el trabajo de campo, la cantidad de
instituciones publicas o privadas
conlas que se coordiné para generar
las listas previas de posibles asen-
tamientos en condicién de pobreza
es destacable; se conté no solo con
las bases oficiales de informacion
del INEC o Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos (MIVAH),
sino con un listado preliminar rea-
limentado por EBAIS y otras organi-
zaciones locales y/o distritales.

A su vez es indispensable en-
fatizar que los(as) voluntarios(as)
de TECHO - Costa Rica tienen cono-
cimiento sobre la realidad en la
que viven los(as) habitantes de los
asentamientos, por lo que esa ex-
periencia propia de cada uno(a) fue
fundamental ala hora de realizar los
recorridos por los cantones, y entrar
alos sitios con los cuales, en muchas
ocasiones, nunca se tuvo algun con-
tacto previo. Ademas, que la firme
conviccion social que marca su tra-
bajo los llevé arealizar un escrutinio
real del pais, por lo que hoy pode-
mos contar con informacién desde
la frontera con Nicaragua hasta la
frontera con Panamg, y de océano a
océano, incluyendo las islas habita-
das del Golfo de Nicoya.

Los resultados en grueso de la
investigacion, permiten que ahora
se pueda contar con tres productos
finales: I) Una base de asentamien-
tos georreferenciada de todo el pais,
I1) Una caracterizacion de cada uno
de esos lugares y Ill) Una lista de
contactos de referentes comunita-
rios(as) de todo el pais, dispuestos
a trabajar en la superacion de las
problematicas de sus comunidades.

Es claro que entre tanto logro y
facilidad con la que el estudio pudo
llevarse a cabo, se presentaron
limitaciones y dificultades con las
cuales se tuvo que lidiar. Por mucho,
la mayor dificultad que se pudo en-
contrar fue distinguir los asenta-
mientos en condiciéon de pobreza
conotras formas habitacionales pre-
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sentes en el territorio (cuarterias,
casas de alquiler, asentamientos in-
formales, entre otras), problema que
tanto en las zonas urbanas como en
las rurales presentd retos distintos.

Queda claro que el fenémeno de
lapobrezaes muydinamicoysuefec-
to en los asentamientos aln mas,
pues las formas en las que las pobla-
ciones han tenido que irse acondi-
cionando para sobrevivir, los lleva a
multiples formas de habitacién y su
desarrollo con el tiempo dificulta la
distincién del objeto de estudio, asi
como su debido registro.

Asimismo, existe un tema de mo-
vilidad de los asentamientos muy
fuerte en el pais, tanto asi que se
pudo atestiguar sobre asentamien-
tos que entre una visita y otra al
cantén fueron tanto conformados,
como desalojados o reubicados. Su-
mado a esto, existe un tema de dis-
persion o lejania entre vivienda muy
comuln en las regiones norte y sur
del pais, por lo que presentan zonas
con altos registros de pobreza, pero
no asentamientos en los cuales fo-
calizar el fenémeno. Lo que hace,
por ejemplo, que cantones comple-
tos registren indicadores altos de
pobreza, dentro de los datos que
manejan las instituciones publicas,
pero al ser pobreza dispersa por el
territorio no se puede contemplar
como un asentamiento en condicién
de pobreza para los efectos del pre-
sente estudio. Serd necesario para
investigaciones futuras identificar
alguna definicion especial para las
particularidades de estas pobla-
ciones.

A su vez, existieron limita-
ciones relacionadas con seguridad
0 interés por parte de referentes
comunitarios en colaborar con la
investigacion que se estaba reali-
zando. Es por esto que para todo el
trabajo de campo fue necesario con-
tar con voluntarios(as) que tuvieran
conocimiento de la existencia de los
asentamientos, para que asi pudier-

an realmente no solo distinguir que
en su efecto se ingresaba a un lugar
que entraba o no en el estudio, sino
en lidiar con las adversidades que
presentd el trabajo.

Por tltimo, entendiendo el dina-
mismo de los asentamientos, se
debe aclarar que este estudio busca
al asentamiento en condicién de po-
breza como unidad de analisis, por
lo que otras formas habitacionales
ode conformacion de barrios fueron
descartadas, tales como: cuarterias,
aglomerados de casas de alquiler,
casos de pobreza no focalizados y
similares. Este estudio no pretende
dar un vistazo censal exhaustivo,
sino alcanzar a describir las condi-
ciones comunitarias en las que vi-
ven diaadia miles de familias en sus
asentamientos.
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La reivindicacion de los derechos
propios e incluso del colectivo es el
primer paso para la superacién de la
pobreza. Sin embargo, si no se cuen-
ta con claridad sobre cudles son los
sectores con los que se deben so-
lidarizar para la lucha del respeto
de sus derechos fundamentales, la
situacién se vuelve vana y sin sen-
tido. ¢Como garantizar y reivindi-
car derechos a alguien a quien se
desconoce? Darle identidad a los
asentamientos en condicion de po-
breza del pais es trascendental para
un combate y una superaciéon del
fendmeno de manera integral.

Los derechos humanos centran
a la persona como el sujeto de ga-
rantias universales bdsicas; asimis-
mo, en su interior reconocen las
condiciones que se deben de tener
para garantizarles. En la sociedad,
es deber tanto del Estado velar por
el respeto de los derechos, como de
la ciudadania fiscalizar y participar
en la reivindicaciéon de dichas ga-
rantias.

Al hablar de pobreza es necesario
siempre tener una nocion clara de
exclusién social®>. Una persona en
condicion de pobreza tiende a serin-
visibilizada ante la sociedad y la ga-
rantia de sus derechos se le violenta.

INTRODUCCION

INTRODUCCION: EL
RECONOCIMIENTO DEL

En materia de politica publica se
trata que los programas de atencion
social lleguen a todas esas personas
que se encuentran en condicién de
pobreza de alguna forma; sin em-
bargo, por limitaciones econdémi-
cas estatales e incluso por politicas
propias, no se ha logrado atender
de manera efectiva a aquellas pobla-
ciones con condiciones mas criticas,
dejando desprotegido a cierto sec-
tor que incluso puede encontrarse
debajo de lalinea de pobreza®.

En este contexto se encuentra
un complejo aparato de programas
estatales con listas de beneficia-
rios(as), los cuales fueron incluidos
en el programasegun el cumplimien-
to de los requisitos establecidos por
la institucion misma. Ademas de
esto, en Costa Rica existen distin-
tos métodos con los que se puede
realizar la medicién de pobreza,
canalizar las politicas publicas y
programas de atencién social a las
aglomeraciones de personas u hoga-
res en condicion vulnerable, segun
el método que se utilice.

En el pais existen datos sobre
asentamientos informales por parte
del MIVAH y que han sido validados
por el INEC en su ultimo Censo 2011,
ademas de varios mapeos de pobre-

2Se puede entender la exclusion social como: la generacién de una exclusion primaria en los
mercados basicos y la falta de acceso a la ciudadania social (Estado de la Region, 2010).
3La mayoria de las instituciones del Estado toma como base la linea de pobreza para la asig-

nacién de beneficios a la poblacién.
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za,seglin el enfoque de NBI, pero que
no hansido suficientemente exactos
en su delimitacion territorial como
los otros enfoques utilizados. Esta
cantidad de bases de datos genera
muchisimainformacién valiosa para
atender a las poblaciones vulnera-
bles; no obstante también produce
dificultades para atender de forma
mds integral y eficiente a las pobla-
ciones en condicion de pobreza.

Dado que los enfoques varian en
la atencién que brindan las distintas
politicas publicas, existe duplicidad
de beneficios adjudicados o ausen-
cias de esta asistencia para una
misma familia, pues un hogar puede
estar en condicion de pobreza para
unainstitucion, pero para otra no.

Desde el punto de vista territo-
rial, enmarcado en el concepto de
asentamiento, para los rectores en
la materia, se trabaja la informa-
lidad de la tierra como eje central
de la definicién, lo que excluye a
las poblaciones que aln con cierto
tipo de formalidad tienen carencias
criticas fundamentales. Esto genera
problemas paradelimitar un solo en-
foque integrador de politicas publi-
cas y sus beneficiarios(as), donde a
su vez, posiblemente, se excluye a
las poblaciones en condicidn mas
extrema, dado su compleja forma de
identificar de forma territorial por
NBI o mediante las lineas de pobre-
za (siendo que el Censo no mide in-
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greso, no se puede hacer un enfoque
territorial con esta perspectiva).

A partir del trabajo de TECHO -
Costa Rica, en muchas comunidades
en condicion de pobreza del pais, se
reconoce que varios de esos asenta-
mientos no se encontraban enlas lis-
tas oficiales ni del MIVAH ni del INEC.
Ademas, en el trabajo cotidiano en
comunidad, se notabalaausenciade
programas estatales en beneficio de
las familias, para muchos casos que
con facilidad podian ser sujeto de
asistencia social estatal. Esto llevo a
TECHO - Costa Rica a evidenciar que
existen poblaciones aglomeradas
con necesidades bdasicas insatisfe-
chas que hoy no estan siendo visi-
bles para las politicas publicas.

Si bien se reconoce que las listas
utilizadas tanto porel INEC, el MIVAH
y los demds programas de atencién
social, son totalmente vdlidas y
aportan informaciéon fundamental
para reconocer a los sujetos de los
derechos y garantias estatales, el
siguiente informe pretende reco-
nocer y complementar dichos lis-
tados de los datos con un enfoque
territorial e integral, que dimen-
sione otra forma de ver la pobreza
en el pais. Por lo que no se parte de
tener laverdad absoluta, sino de ser
un complemento informativo que
permita visibilizar a muchas pobla-
ciones que no estaban siendo regis-
tradas, asi como confirmar la priori-
dad de atender los asentamientos
previamente identificados también
por las demds instituciones.

Es necesario tomar un enfo-
que territorial de atencién a las
poblaciones vulnerables bajo la
premisa de “generar el mayor im-
pacto posible, a la mayor poblacion
posible con el uso mas eficiente de
los recursos”. Este es un proposito
fundamental: reconocer al sujeto
de dicho impacto social. A partir de
tener claro quiénes son los sujetos
de los derechos basicos vulnerados
se debe redireccionar la politica a

la reasignacién de recursos para la
satisfaccion de las necesidades de
la poblaciéon. Ademas de que se pro-
pone fielmente que la identificacién
territorial permita generar el mayor
y mas eficiente impacto posible, con
la menor cantidad de recursos uti-
lizados.

Es asi que el primer capitulo del
presente informe dard a conocer
quiénes también pueden ser sujeto
de los beneficios y asistencia publi-
ca. El analisis parte de la situacion
histérica de los asentamientos en
pobreza como base fundamental de
su reconocimiento; dar a conocer
cudles fueron sus procesos de ori-
gen, dénde se encuentran estos y
cuadl es la situacion nacional actual.

Al reconocer la existencia del
asentamiento, es deber y obligacién
profundizar en el habitat del mismo,
y describir las condiciones de vida
de las familias vecinas. Esto resulta
fundamental para entender y com-
prender mejor cudles son sus caren-
cias mas criticas e inmediatas, asi
como cuales podrian ser las posibles
trabas juridicas o de otra indole,
relacionadas con su tenencia de
tierra o ubicacion. Dicha descripcion
es el objetivo del segundo capitulo
del documento, en el cual el tema
central serd el habitat de los asenta-
mientos.

Si bien es cierto el Estado cons-
titucionalmente, se perfila como
garante de los derechos de las per-
sonas, se debe reconocer también
la responsabilidad del individuo de
participar y velar por el cumplimien-
to de estos. Este ejercicio de reivin-
dicacién, se manifiesta en los asen-
tamientos desde la organizacion
comunitaria, un tema sumamente
complejo de diluir y entender, por
lo que, en el capitulo tres se sin-
tetizard un analisis sobre las orga-
nizaciones comunitarias, su trabajo
en red, tanto con el sector publico,
gobiernos locales, asi como demas
instituciones privadas que busquen
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atender las necesidades insatisfe-
chas de su lugar de residencia.

Con esto se pretende aportar, no
solamente que los asentamientos
existen y tienen necesidades basi-
cas por satisfacer, sino que existe
un ejercicio ciudadano (en mayor o
menor medida) por convertirse en
sujeto activo en materia de dere-
chos; puesto que en los asentamien-
tos existe muchisima voluntad para
superar la condicién de pobreza que
los atafie.
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UNA PRIMERA MIRADA A
LOS ASENTAMIENTOS EN
CONDICION DE POBREZA
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¢DONDE ESTAN LOS
ASENTAMIENTOS?

El Articulo 50%* de la Constitucién
Politica de Costa Rica cita textual-
mente:

“El Estado procurard el mayor bienestar
a todos los habitantes del pais, organi-
zando y estimulando la produccién y el
mds adecuado reparto de la riqueza.
Toda persona tiene derecho a un am-
biente sano y ecolégicamente equilibra-
do. Por ello, esta legitimada para denun-
ciar los actos que infrinjan ese derecho
y para reclamar la reparacion del dafio
causado.

El Estado garantizara,
preservard ese derecho.
La ley determinard las responsabilidades
ylas sanciones correspondientes.”

defendera y

A partir de este derecho cons-
titucional, el Estado ha generado
multiples programas sociales que
buscan garantizar su compromiso
en atender el bienestar de los ha-
bitantes del pais, entre los cuales
existen gran cantidad de programas
de atencién estatal para las pobla-
ciones mas vulnerables y excluidas.
Esto significa, en materia de politi-

En el nivel territorial, desde el
MIVAH y el INEC, se realiza una es-
trategia mediante la identificacion
de asentamientos informales y la
priorizacion de proyectos de bien-
estar social para estas poblaciones
(segunlos lineamientos que el Poder
Ejecutivo determine®). Sin embargo,
debe hacerse ver que la informali-
dad en la posesion de tierras, si bien
es unindicador de incerteza juridica
sobre las posesiones de las familias,
su estabilidad y su arraigo al sitio,
no determina ineludiblemente las
necesidades basicas insatisfechas

GRAFICO 1
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o la linea de pobreza de los lugares
como parte de sus indicadores, por
lo que no necesariamente los asen-
tamientos informales se encuentran
en pobreza desde esos enfoques. Se
debe de interiorizar que la informa-
lidad no essinénimo de pobrezasino
una condicién de tenencia irregular
de un espacio.

En concreto, la informacién en-
contrada muestra que, en Costa Rica
se encuentran 394 asentamientos
en condicion de pobreza (Grafico 1)
los cuales presentan al menos uno

ASENTAMIENTOS EN CONDICION DE POBREZA POR PROVINCIA EN COSTA RICA
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ca publica que es posible hablar de
pobreza*y pobreza extrema* desde
un enfoque de lineas de pobreza,
0 en algunos otros casos se puede
hablar de NBI. En otras palabras,
existen diferentes categorizaciones,
explicaciones e incluso visiones de
este fendmeno segln cada enfoque
e institucién publica que le atienda.

Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicién de Pobreza

14Articulo 50 de la Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica, Articulo reformado me-
diante Ley No. 7412 de mayo 24 de 1994, publicada en la Gaceta NO. 111 de 10 de Junio de 1994.
15Medicion econdmica entre los ingresos per capita de la familiay una linea de pobreza deter-
minada por el conjunto de la canasta basica familiar de alimentos mds el costo de satisfacer
otras necesidades basicas, de no satisfacer los ingresos per capita el minimo de linea de pobre-
za, se considera en el hogar o individuo en pobreza.

16Medicion econémica entre los ingresos per capitay la canasta basica familiar de alimentos, lo
que esigual a equiparar si los ingresos per capita alcanzan para comer o no.

17Articulo No. 1 de la Directriz 27 del Cédigo de Vivienda y Asentamientos Humanos.
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de esos indicadores anteriormente
mencionados, por ende muestran al
menos una NBI.

En el mismo grafico se puede ob-
servar la cantidad de asentamien-
tos por provincias en el pais: entre
San José con 104 y Limén con 9o, se
encuentra el 49,2% de los asenta-
mientos del pais; seguidamente se
encuentran Alajuela (58 asentamien-
tos), Puntarenas (45 asentamientos),
Guanacaste (38 asentamientos), Car-
tago (30 asentamientos) y Heredia
(29 asentamientos). Esta dispersion
de espacios por provincia identifica
presencia considerable de aglomera-
ciones de pobreza en cadaunade es-
tas delimitaciones geopoliticas cos-
tarricenses, lo que demuestra que
los mismos no estan relacionados
con zonas especificas en el pais, ni
se presentan Unicamente en uno de
ellas, sino que estos se encuentran
dispersosalolargoyancho del terri-
torio nacional.

Esto significa que en 394 lugares
se vive con alguna carencia criticay
fundamental para la vida digna. Es
dificilimaginar que para muchos(as),
no es posible tener unavivienda que
brinde el albergue adecuado del cli-
ma y la seguridad necesaria sobre
los bienes, o contar con el agua po-
table desde dentro de la vivienda de
forma permanente, ¢quién imagina
que para salir a lavarse los dientes
haya que ir a recoger agua a los 100
metros de la casa en un tubo comu-
nal? Inimaginable tener que comprar
los alimentos de forma diaria para
que no se descompongan o no poder
cargar un celular, pues no hay una
conexion eléctrica donde hacerlo.

TABLA 2

ILUSTRACION 1
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MAPA DE UBICACIONES DE ASENTAMIENTOS EN CONDICION DE POBREZA

OCEANO
PACIFICO

Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional
de Asentamientos en Condicidn de Pobreza

En la tabla 2 se presentan los
datos desagregados de los asen-
tamientos segun zona: Gran Area
Metropolitana (GAM) y Zona Rural.
Dentro de la GAM existen 161 asen-
tamientos en condicion de pobreza,
con caracteristicas muy propias de
los circulos de pobreza ubicados
en las periferias de las grandes ciu-
dades latinoamericanas, haciendo
muy probable entonces que se en-
cuentren ubicados en zonas con
algun tipo de riesgo natural como
laderas de montafas, cuencas de
rios o con otro tipo de uso de suelo
distinto al habitacional (como el in-
dustrial o de proteccion, segtin los
planes reguladores de cada muni-
cipalidad). Durante el desarrollo de
la presente investigaciéon encontra-
mos ejemplos concretos de esta si-

ASENTAMIENTOS EN CONDICION DE POBREZA. GRAN AREA METROPOLITANA Y

ZONA RURAL
Zona

Asentamientos GAM
Asentamientos Rurales

Total

Cantidad Porcentaje
161 40,9
233 59,1
394 100

Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicion de Pobreza
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tuacion, como los que se encuentran
en el cantén de Alajuelita y Tirrases
(en el cantén Curridabat) declarados
zonas de riesgo por la Comisién Na-
cional de Emergencia (CNE). A su vez
en lallustracion 1se pueden identifi-
car territorialmente la ubicacion de
asentamientos para complementar
los datos de la tabla.

Observar las condiciones de
asentamientos en condicién de po-
breza de la cuenca de los rios Tiribi
o del Virilla, como la Carpio y Pavas
y su respectiva division de sectores,
nos daria una muestra importante
de las condiciones marginales con
las cuales se debe vivir. Con tal ex-
pedicion se observaria como el ha-
cinamiento* urbano genera asenta-
mientos que simulan un laberinto
invisible para la sociedad.

Se puede apreciar que mas de la
mitad de los asentamientos, 59,1%
del total, estan ubicados fueradelas
montafias de la GAM. Esto por lo tan-
to representa caracteristicas y com-

8se define hacinamiento si el niimero de per-
sonas en la vivienda por cada dormitorio es
mayor a 4 (Estado de la Nacién, 2005).
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plicaciones distintas a las urbanas. A
raiz de esta investigacion se identi-
fican en las zonas rurales tres tipos
de asentamientos en condicién de
pobreza:

1.Asentamiento rural: Se ubica
normalmente en las llanuras rurales
del pais; en menor medida alguna
zona montafiosa. Su principal carac-
teristica es la fuente de trabajo rela-
cionada directamente con el trabajo
agropecuario en fincas transnacio-
nales o independientes (de diversos
productos).

2.Asentamiento costero: Sus
caracteristicas fundamentales se
relacionan con ubicacién y acti-
vidad productiva relacionada. Se
dedican a la produccién pesqueray
su comercializacioén, por lo que sus
poblaciones estan sujetas no solo a
condiciones extremas de forma fisi-
ca, sino que cuentan con una gran
cantidad de factores externos que
pueden interferir en su actividad
productiva (tormentas, mareas ro-
jas, permisos de pesca, entre otras).
Ademas, muchos casos dentro de
esta tipologia se encuentran bajo
situacién de desalojo inminente
debido a la Ley de Zona Maritimo
Terrestre®, la cual prohibe que se
habite en la delimitacién de ciertas
zona.

3.Asentamiento fronterizo: Ubi-
cadas al norte y sur del pais exis-
ten poblaciones histéricas, que han
compartido un legado cultural de
dos paises, asi como la exclusién
social de ambos. La caracteristica
principal de esta poblacién es la ubi-
cacion dentro de la franja conocido
como la Milla Fronteriza? (1,609 km)
de los limites politicos establecidos
con Nicaragua y Panama respectiva-
mente. Esta franja no es susceptible
de adquirirse, debido a la declarato-
ria de propiedad agricola del Esta-
do costarricense; estas localidades
llevan décadas de habitar en dichas
zonas. Actualmente, se encuentra
en discusion y aprobacion el proyec-

to de Ley No 18 627%* para brindar la
titulacién de estas tierras a los(as)
pobladores que cumplan con ciertas
caracteristicas estipuladas por la
misma propuesta de ley.

Lailustracion 2 permitevisualizar
la proporcién de asentamientos por
cantén que existe en el pais, siendo
los cuadrantes de mayor tamafio, los
que presentan la mayor cantidad. A
su vez los mas pequefios, por ende
reflejan los cantones con menor can-
tidad. En el analisis provincial se re-
fleja graficamente la proporcién de
SanjJoséyLimén como las provincias
con mayor cantidad de asentamien-
tos.

En el nivel cantonal se reflejan a
simple vista los cinco cantones con
mayor cantidad de asentamientos:
Pococi (39), San José (30), Puntare-
nas (27), Matina (25), y Los Chiles (24).
Tres de estos (Pococi, Matina y Los
Chiles) comparten una caracteristi-
ca distinta, son representantes de
los espacios rurales (basados en las
actividades agropecuarias como
principal caracteristica). Ademas
son tres de los cantones con una
cobertura territorial amplia y con
una trascendencia historica de tra-
bajo agropecuario, reflejan nimeros
altos en cuanto a las poblaciones
que tienen al menos una necesidad
basica insatisfecha, reflejando asi
el problema de muchos de los can-
tones fuera de la GAM que encuen-
tran brechas regionales en cuanto al
acceso a educacién, empleo, salud y
vivienda. Esta situacion deja entre-
ver que tenemos dos realidades en
Costa Rica: una dentro de las mon-
tafias del valle central y otra fuera
deellas.

Es fundamental denotar tam-
bién las brechas entre la cantidad
de asentamientos existentes dentro
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de las mismas provincias. Ejemplo
de ello es visualizar cémo el cantén
de Puntarenas superala cantidad de
asentamientos (27 en total) de todos
los demas cantones de la provincia
(sumados llegan a tener 18). Situa-
cion similar se presenta en la pro-
vincia de San José, el cantén central
tiene la misma cantidad de asenta-
mientos que Goicoechea y Alajueli-
ta juntos (18 y 12 respectivamente).
Esto es reflejo de la variabilidad del
fenédmeno de los asentamientos en
condicion de pobreza en el nivel de
provincias o de regiones, por lo que
el analisis de la situacion de estos
espacios, la estrategia de cobertura
de politicas publicas y la inversion
social del gasto se deberia enmarcar
en el nivel cantonal, ya que cadauno
de los cantones contiene una serie
de caracteristicas propias (geografi-
cas, de desarrollo o de ordenamien-
to territorial) que facilitan o entor-
pecen la atencién de estos espacios.

Es importante mencionar que se
identificé al menos un asentamien-
to en 52 cantones del pais, lo que no
excluye que en los otros 29 cantones
que no se registraron no exista po-
breza, lo que sucede es que dicho
fenédmeno no se encuentra aglome-
rado de forma tal que entre en la
definicion utilizada como base en
este documento. Al final del informe
se muestra un listado que agrupa
éstos por cantones, para asi tener
el detalle de cudles son los asenta-
mientos en pobreza de cada canton.

9Ley No 6043 sobre la Zona Maritimo Terrestre, Capitulo Il Zona Maritimo Terrestre, Articulos

IX, X, XI, X1l y X1l

2Ley 2825 de 14 de octubre de 1961, Ley de Tierras y Colonizacion, Capitulo Il Propiedad Agricola

del Estado, Articulo Xll, inciso f.

*proyecto de Ley No 18 627 para Rescatar los Legitimos Derechos que tienen los Habitantes de
Zonas Fronterizas a poseer el Titulo de Propiedad sobre sus Terrenos. Articulo I.

TECHO 2014



INFORME DEL CATASTRO NACIONAL DE ASENTAMIENTOS EN CONDICION DE POBREZA ~ CAPITULO |

ILUSTRACION 2
ASENTAMIENTOS POR CANTON

. Mas de 30 asentamientos D Entre 10y 19 asentamientos
D Entre 20 y 29 asentamientos . Entre 1y 9 asentamientos L -

Alajuela

Desam-
parados

Tibas I

Alajuelita Los Chiles Alajuela

Puntarenas Guanacaste

Goicoechea

Puntarenas

Heredia Cartago

Limon

Cartago

Sarapiqui
Matina I
l I I I I o

1Vasquez de Coronado 2.Escazu 3.Moravia 4.Montes de Oca 5.Curridabat 6.Puriscal 7.Aserri/ 8. San Carlos 9.Upala 10.5an Ramon 11.Pods
12.Naranjo 13.Valverde Vega / 14.Siquirres 15.Guacimo 16.Talamanca / 17.Garabito 18.Buenos Aires 19.Esparza 20.Aguirre 21.Montes de Oro 22.
Golfito 23.Coto Brus/ 24.Carrillo 25.Cafias 26.Santa Cruz 27.Abangares 28.Nicoya /29.5anto Domingo 30.San Pablo / 31. Turrialba 32.0reamuno
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EL RESULTADO DE LA
DESIGUALDAD SOCIAL

TECHO considera a los asenta-
mientos en pobreza como el maximo
simbolo de exclusién social del de-
sarrollo actual de los paises latino-
americanos, y en Costa Rica, dicha
circunstancia no es la excepcion.
Tal realidad supone también la victi-
mizacion con prejuicios sociales, que
la sociedad reproduce para excluir a
las personas que viven en estos es-
pacios en condicion de pobreza.

Esta investigacion justamente
busca visibilizar el problema de los
asentamientos y dar a conocer las
condiciones de vida de las personas
que habitan en ellos, para promover
socialmente un sentido de urgen-
cia y una mayor comprensién de la
problematica que significa, y que se
pueda generar un criterio informado
y consciente de la realidad presente
en los asentamientos.

Es significativa la cantidad de
informacién que se puede mencio-
nar de las poblaciones en condicion
de pobreza, pero se entiende muy
poco acerca de la realidad de no
tener acceso a condiciones basicas
de vida. Tener al menos una necesi-
dad basica insatisfecha significa
contar con una carencia basica para
el diario vivir. Significa vivir el dia a
dia con una desventaja en el hogar
para desenvolverse en sociedad,
resolver por ejemplo problemas de
filtraciones de lluvia o viento en sus
viviendas, significa tener que racio-
nar agua, no tener iluminacién por
las noches, o un sistema deficiente
o inexistente de alcantarillado sani-
tario.

La tabla 3 muestra las condi-
ciones en las que se encuentran los
394 asentamientos identificados en
el estudio y las privaciones basicas
que se pueden encontrar en los mis-
mos. Es asi que las latas retorcidas
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TABLA 3
INDICADORES DE NBI
Indicadores de Vivienda Cantidad Porcentaje
Vivienda en condicion de tugurio 345 87,6
Vivienda de desechos 339 86
Vivienda en mal estado 349 88,7
Promedio 344 87,4
Indicadores de Electricidad Cantidad Porcentaje
Vivienda sin electricidad o alumbrado 51 12,9
Indicadores de Agua Cantidad Porcentaje
Vivienda urbana sin acceso a agua 84 21,3
Vivienda rural sin acceso a agua 159 40,4
Promedio 243 61,7
Indicadores de Alcantarillado Cantidad Porcentaje
Vivienda urbana sin alcantarillado sanitario 83 21
Vivienda rural sin alcantarillado sanitario 185 47
Promedio 268 68

Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicion de Pobreza

como paredes, los techos de plastico
o los pisos de tierra son invisibles
cuando se habla de pobreza en el
dia a dia, mas son la realidad diaria
en 344 asentamientos, en promedio,
quesufrendichas adversidadesenel
pais.

Las comodidades de linea blanca,
dispositivos electrénicos y similares
de muchos hogares del pais, son
limitadas e inexistentes en 51 asen-
tamientos que carecen de acceso
a electricidad en sus hogares. Este
podria ser el indicador de menor
incidencia en comparacién con los
demasyaquealcanzael 12,9% de los
asentamientos. Aunque es de supo-
ner,que tal vezla coberturaeléctrica
territorial sea la razén de la caren-
cia, lo cierto es que la distribucién
de esos 51espacios no permite hacer
tal conclusién, pues estos lugares se
encuentran dispersos en distintas
zonas del pais, ubicados principal-
mente en la GAM, las llanuras del
norte y del Caribe, asi como Paci-
fico Central, con la particularidad
de los asentamientos ubicados en
Isla Caballo (en el Golfo de Nicoya),

22proceso mediante el cual los individuos o grupos son total o parcialmente excluidos de una
participacion plena en la sociedad en la que viven (European Foundation, 1995:4)
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Playa Coronado y Playa Torres, las
cuales comparten el escaso espacio
de la isla sin tener acceso a electri-
cidad, vivienda digna, agua potable
y mucho menos un alcantarillado de
forma simultanea.

Relacionados estrechamente co-
existen los dos ultimos indicadores
de NBI, dado que es muy comun que
varios asentamientos presenten
ambos. Relacionado con el tema del
acceso al agua, la Tabla 3 indica que
84 asentamientos urbanos tienen
dificultades para acceder a agua po-
table, mientras que fuera de la GAM
159 (casi el doble que en lo urbano)
sufren de la misma carencia.

En el nivel nacional, un total de
61,7% de los asentamientos no cuen-
ta con acceso a agua potable, apta
para el consumo humano. Esto se
materializa en el acceso mediante
tubos comunitarios, pozos privados,
fuentes naturales o demas formas
de conseguir dicho recurso. Esta
problematica ha generado que las
personas hayan tenido que desa-
rrollar mecanismos para suplir esta
necesidad.
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En un porcentaje similar se en-
cuentralacoberturadealguntipode
sistema de eliminacién de excretas.
En el nivel nacional, 68% de los asen-
tamientos no cuenta con un acceso
adecuado paradicho fin; esto signifi-
ca que 83 asentamientos urbanos (la
mayoria de ellos en condiciéon de ha-
cinamiento urbanistico), no mane-
jan de forma adecuada sus desechos
humanos. Esto en medio de un
aglomerado de familias, coloca a las
familias en una situacion de riesgo
higiénico inminente. Dirigiéndose al
exterior del territorio, el nimero se
duplica en las zonas rurales, siendo
asi que 185 asentamientos no cuen-
tan con algun sistema adecuado
parala micciéony la deposicion.

Una de las formas mas comunes
de deponer en estos espacios es el
hueco o pozo negro®y a su vez los
pozos privados®*. Estos mecanismos
pueden generar la contaminacion
de los niveles freaticos (agua sub-
terranea), de donde se obtiene el
agua de consumo, esto debido a la
cercania de los huecos negros a los
pozos o fuentes de agua potable de
los hogares.

Dificil imaginarse detras de to-
dos los prejuicios sociales que exis-
ten, las realidades tan adversas que
las familias de los asentamientos
en condicién de pobreza enfrentan
dia a dia. Se debe visualizar a estos
espacios como el resultado de la
desigualdad social, como simbolos
de exclusion.

¢HACE CUANTO EXISTEN LOS
INVISIBLES DE LA SOCIEDAD?

El asentamiento mas antiguo en
condiciéon de pobreza es Barrio El
Nispero, en Manzanillo de Punta-
renas, que data de ser conformado
en 1850. Alrededor de 163 afios de
historia en la que no se ha podido
satisfacer mas que el acceso a elec-
tricidad, pues presenta los otros
tres indicadores de NBI. Aunque el
tiempo pase no necesariamente las
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GRAFICO 2
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condiciones mejoran para los asen-
tamientos, pues muchos de ellos
a pesar de multiples intentos de
reivindicar sus derechos, como se
verd en los préoximos capitulos, no
han podido solventar aln sus caren-
cias basicas.

Como se puede observar en el
grafico 2, la conformacién de los
asentamientos varia con tendencia
creciente. Para facilitar el andlisis
se han dividido los datos en perio-
dos histéricos que contextualizan la
conformacion de los asentamientos.

Observando el primer periodo
de tiempo que data desde la confor-
macion de Barrio El Nispero en 1850
hasta 1900 tan solo se conformaron
8 asentamientos en condicién de po-
breza, apenas un 2% del total. El se-
gundo periodo sucedia entre inicios
del siglo anterior y la época en que
Costa Rica salia de su propia Guerra
Civil; en ese periodo el resultado fue
la conformacion de 27 nuevos asen-
tamientos 6,9% del total. El tercer
periodo remonta a la época de oro
del Estado Benefactor previo a su
caida, entre 1950 y 1979, donde se
crearon 78 nuevos asentamientos,
teniendo asi el primer pico histérico
de multiplicaciéon de asentamientos,
triplicando el periodo anterior. El

cuarto periodo inicia en la conoci-
da década pérdida de los 80’s, en la
que cae el Estado Benefactor, para
posteriormente entrar a un nuevo
modelo de desarrollo que extiende
hasta la actualidad . En estos afios
se crean mas de la mitad de los asen-
tamientos que hoy existen, 271 para
un total de 68,8%, conformandose
después de la Crisis del Petréleo de
finales de los 70’s y en los ultimos
20 afios del milenio, dandose asi la
creacion mayor cantidad de asenta-
mientos en la historia.

Vale la pena hacer hincapié en
esta situacion, presente en las ulti-
mas 2 décadas del siglo XX, donde
271 asentamientos se vieron exclui-
dos de las posibilidades de acceder
a las condiciones basicas de vida,
dejando esta herencia para los ini-
cios del siglo XXI. En términos de ubi-
cacién geografica para esa época,
se debe hacer memoria a la confor-
macién de los asentamientos ubica-
dos en Pavas, La Carpio, Guarari, Los
Cuadros, las llanuras del norte y del
Caribe, asicomo los de Limén Centro
o Jacé en el Pacifico Central.

Este crecimiento en la confor-
macién de asentamientos se ve
posiblemente relacionado entre
otros factores con la condicidon

BConsiste en realizar un pozo donde se depositan las excretas hasta que se llene, cerrar este

para abrir otro

%4pozos que cada familia cava en su terreno para acceder al agua debajo del suelo.
%Dicho periodo se cierra en 2013 para efecto del grafico.
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general de crisis que vivia el pais
durante los 80’s y su posterior recu-
peracién en los 90’s, contexto en el
cual el acceso a la tierra y la vivien-
da se volvia casi imposible para las
familias que perdieron sus ayudas
estatales. Lo que se puede conclu-
ir principalmente de este periodo
es que la recuperacién econdémica
y de desarrollo de la nacién no con-
templé a las mayores victimas de
esos afios, a todos(as) aquellos(as)
quienes como hace referencia el
nombre, fueron parte de la década
pérdida del pais y que se quedaron
rezagados(as) en cuanto al acceso a
oportunidades.

Dentro de la investigacion, se
contemplé levantar los datos res-
pecto a los afios de conformacion
del asentamiento; ademas de eso se
incorporé unavariable que definiera
el periodo de mayor crecimiento del
asentamiento, esto quiere decir el
afio en el que el asentamiento mas
se poblé. En el grifico 3 se puede
observar como los 8 asentamientos
existentes antes de 1900 no tuvieron
sefias de mayor crecimiento, hasta
que en ese afio, los asentamientos
conformados empiezan a crecer,
siguiendo las lineas de dispersion
del grafico se puede apreciar cémo
las tendencias de ambas series se
comparan relativamente en la his-
toria, teniendo ciertos puntos de
dispersion una con la otra pero con
tendencias similares de crecimiento
o disminucién.

GRAFICO 3

Se concluye que en los ultimos
20 afios del siglo pasado, no solo se
conformaron la mayor cantidad de
asentamientos, sino que también los
existentes encontraron sus periodos
de mayor crecimiento poblacional.

Para ambas series anuales exis-
ten dos picos anémalos. En el caso
de los afios de conformacién, se
puede identificar al afio 1970 como
uno de los afios de mayor creacion
de asentamientos en condicion de
pobreza previo a los 80’s; en ese afio
se registro la creacion de 19 nuevos
asentamientos. No es de extrafar
el por qué en ese afio, se propone la
creacion del Instituto Mixto de Ayu-
da Social, como ente de atencion
especializada en la atencién de la
pobreza (Rodriguez, 2008), ademas
se aprueba la Ley 2760 sobre Erra-
dicacion de Tugurios y la Defensa
de Arrendatarios. Ambas politicas
estatales responden al gran creci-
miento de asentamientos en condi-
cion de pobreza, producto de los
problemas de acceso a la tierra para
poblaciones campesinas.

En el caso de los afios de cre-
cimiento, el afio 2000 genera el pico
anomalo mas alto en esta serie, pues
registra crecimiento en 27 asen-
tamientos durante el afio, siendo
este uno de los puntos de inflexién
en la tendencia que se llevaba con
conformacion de asentamientos y
el crecimiento de los mismos. Para
este fendmeno no se encontraron
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posibles eventos relacionados que
determinaron este efecto. En el ini-
cio del milenio, nuevamente ambas
series de datos vuelven a nivelar sus
tendencias hacia una menor canti-
dad de asentamientos conformados
y con crecimiento registrado.

Elcrecimiento de los asentamien-
tos debe analizarse también con
mucho cuidado, dado que se conoce
que los asentamientos en condicién
de pobreza presentan mucha mo-
vilidad entre los(as) pobladores(as)
y dinamismo constructivo a lo in-
terno del asentamiento. El grafico 4
permite analizar las variables de la
Gltima vivienda construida y el ulti-
mo(a) vecino(a) que ingreso a la co-
munidad, en funcién del tiempo que
ha transcurrido desde la construc-
ciénoingreso respectivamente.

Se puede ver con facilidad cémo
el volumen de crecimiento de los
asentamientos en el nivel de nuevas
viviendas o nuevos(as) vecinos(as)
se concentra en periodos menores
a un afio. Son 179 asentamientos
los que entre el ultimo mes y un afio
registraron la construccion de una
nueva vivienda. Incorporando los 91
asentamientos que denotan la cons-
trucciéon de una nueva vivienda en
menos del ultimo mes, se obtiene
que un 68,5% de los asentamientos
han crecido en términos de vivien-
das nuevas dentro del lugar.

Resultados similares se conclu-
yen al revisar la situacion de los(as)
nuevos(as) vecinos(as) que ingresa-
ron al asentamiento, donde el 67,8%
de los asentamientos indican tener
un(a) nuevo(a) vecino (a) en un lap-
so menor al ultimo afio (103 asenta-
mientos registran ingresos nuevos
en el Gltimo mes, 164 asentamientos
lo hacen entre ese periodo y el ulti-
mo afio).

Mientras tanto el restante 30%
aproximado de asentamientos po-
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GRAFICO 4
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Los asentamientos nacen por
una necesidad de acceder a tierras
con las que no se cuenta, el apremio
de tener un lugar fijo dénde insta-
larse como personas de la sociedad.
Si bien es cierto se puede apreciar
la necesidad de las personas indivi-
duales con el dato anterior, es im-
portante resaltar que un 29,9% de
los asentamientos se conformaron
por un grupo de personas organiza-
das quienes invadieron algln terre-
noy empezaron su arraigo social en
dicho lugar. Por ejemplo: Villa Plata
en Limén Centro, segun la historia
de la comunidad, en 1995 fueron 700
familias las que invadieron la tierra

Ultima vivienda construida @

Ultimo vecino(a) nuevo(a) @

Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicion de Pobreza

seen un dinamismo no tan rapido
como un afio, pero de igual forma
en periodos muy cortos de tiempo
(entre el afio y los tres afios) se llega
a visibilizar que 54 asentamientos
construyeron nuevas viviendas y
que 58 asentamientos tuvieron el in-
gresode nuevas personas al lugar. Lo
que puede referir es que menos del
16% de los asentamientos, para cada
variable, han tenido periodos es-
tables de construccién y migracion
a lo interno del asentamiento por
periodos de al menos encima de los
tres afios. Este analisis debe con-
cluir que todo proceso que trate de
delimitar las poblaciones presentes
en los asentamientos y las condi-
ciones de viviendas de éstas, debe
ser actualizado cada afio, dado que
por encima de ese tiempo serd pro-
bable tener nuevos(as) vecinos(as) o
viviendas en el asentamiento.

TODO EMPEZO CON UNA
NECESIDAD... HOY SE HACE DE
TODO PARA SUPERARLA

Los procesos de conformacion
de los asentamientos pueden ser
ampliamente variados. Para aclarar

cudles fueron los fenémenos que
dieron origen a las aglomeraciones
de pobreza, se categorizaron cinco
variables que se pueden interpretar
en el Gréfico 5. El mayor tipo de con-
formacion de asentamientos resulta
ser la ocupacién individual o suce-
siva con 216 de la muestra, el 54,8%
del total de los lugares se conforma-
ron por medio de una persona quien
tomé algln terreno y esto dio pie
para que otras personas con necesi-
dades similares le siguieran los pa-
sos en latomade tierras.

GRAFICO 5

donde se encuentra hoy el asen-
tamiento, esto una vez que no pu-
dieron encontrar ni trabajo ni vivien-
da después del cierre del ferrocarril
al Caribe, 18 afios han pasado des-
de entonces. Todo empezé por una
necesidad, una carencia.

Las poblaciones en condicién
de pobreza tienden a sufrir mas o
menos las mismas condiciones en
la sociedad, lo cual las dirige a or-
ganizarse entre si para resolver sus
necesidades comunes o buscar po-
blaciones que estén en condiciones
similares. Por lo mismo es comun
conocer familias que han vivido en
dos o tres asentamientos del pais lo
cual reitera el dinamismo interno de
los asentamientos.
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GRAFICO 6
FUENTES DE EMPLEO
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Como una via para tratar de
asistir las necesidades de ciertas
poblaciones por parte del Estado,
se han dado la asignacioén de tierras
desde la institucionalidad. Dentro
de ese mismo marco, se debe ana-
lizar que entre la asignacion estatal
y municipal de tierras, se engloba el
9,9% del total de asentamientos que
al menos presentan una necesidad
basica insatisfecha, esto quiere de-
cirque se atendio el temade latierra
en 39 asentamientos pero no asi su
acceso avivienda, agua, electricidad
o eliminacién de excretas. Por lo que
se debe de analizar la forma en la
que los proyectos de desarrollo en
vivienda estan siendo asignados por
parte delas entidades publicas, pues
serefleja que laintervencion estatal
no ha llegado a solventar todas las
carencias de las personas que viven
en el asentamiento.

Desde sus origenes, los asen-
tamientos iniciaron una carrera
desigual en cuanto a las oportuni-
dades de salir adelante, de poder
superar la condicién de pobreza que
los atafie, por ende era fundamental
identificar la fuente de empleo a la
que los asentamientos estan acce-
diendo.

En el grafico 6 se puede apreciar
como los asentamientos dividen en
casi partes iguales, sus fuentes de
empleo, siendo un 34% para el sec-
tor agropecuario e idéntico porcen-
taje para el sector servicios, los mer-
cados laborales que presentan un
leve mayor acceso para la poblacién,
complementados por un 32% de las
respuestas que referian a la indus-
tria. Esta diversificacion de fuentes
de empleo es entendible, si se esta
en condicién de pobreza se hara
todo lo necesario por solventar las
necesidades del hogar. Todo empezé
por una necesidad y hoy se hace de
todo para superarla.
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LA RELACION ENTRE
INFORMALIDAD Y POBREZA

A nivel nacional existen diversos
enfoques para entender la pobre-
za. Seglin cada enfoque con el que
se mide éste fendmeno se llega a
poblaciones distintas, en parte, en
otras son iguales aunque se evalten
de formas distintas, pero siempre se
encuentran algunos sectores de po-
blacién en situacion de pobreza.

De forma particular, en el contex-
to de asentamientos informales se
ha llegado a relacionar el término
de “informalidad o irregularidad”
como una perspectiva para enten-
der la pobreza. Dicho término hace
referencia a la tenencia irregular de
propiedad en un terreno, en otras
palabras, habitar un terreno del cual
no se tiene propiedad legal. Ese en-
tendimiento informal sobre la tierra
ha llevado a que las delimitaciones
del INEC (citado en FUPROVI, 2013)
definan asentamientos informales
como aquellos que:

“se formaron producto de las llamadas
“tomas de tierra”, organizadas o no, los
cuales, unos mds que otros, con el tiem-
po ven mejoradas ciertas condiciones,
como la infraestructura de las viviendas
yelacceso aservicios. Pueden o no tener
viviendas de tipo tugurio”. (p.12)

La definicién deja de lado una
nocién integral para entender la
pobreza, ya sea mediante Linea de
Pobreza o Necesidades Basicas In-
satisfechas. Ante dicho vacio TECHO
-CostaRica parael CatastroNacional
de Asentamientos aplicé el método
de NBI para evaluar asentamientos
en condicion de pobreza que cuen-
ten con al menos una carencia basi-
ca. De todos modos para el estudio
era relevante identificar la situacion
de tenencia de la tierra en la que los
asentamientos se encuentran.

A partir de la experiencia acu-
mulada en el trabajo de la organi-
zacion, se observa como un nimero
no menor de asentamientos invaden

CAPITULO Il

Porcentaje Porcentaje

de Respuesta de la Muestra

I TABLA 4

PROPIETARIOS DONDE SE UBICAN LOS ASENTAMIENTOS
Propiedad Cantidad
delaTierra de Respuestas
Estatal 129
Municipalidad 76
Un Privado o 70
Paricular
Propia 112
Varios Duefios 51
Privados
Se desconoce 20

aquien pertenece
Promedio 458

28,2 32,7
16,6 19,3
15,3 17,8
24,4 28,4
11,1 12,9
44 51
100,0 116,2

N=386 Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicién de Pobreza

terrenos con distintos propietariosy
aun asi se consideran como un asen-
tamiento Unico. Esto plantea un reto
complejo para delimitar y aclarar el
estado de tenencia de tierra. Para
darrespuesta, serealizé una pregun-
ta para evaluar las distintas posibili-
dades de propiedad de terrenos que
existen.

La tabla 4 indica las seis cate-
gorias posibles en las que los asen-
tamientos podian definir que tenian
propiedad sobre la tierra. En primer
lugar, es importante observar que el
total del porcentaje de la muestra
fue 116,2%, lo que implica que un
16,2% de los asentamientos se ubi-
can en una toma de terreno que son
de distintos propietarios. Ademas,
se puede observar que 129 asenta-
mientos respondieron que una parte
o la totalidad de sus tierras son es-
tatales, mientras que 76 asentamien-
tos dicen que los terrenos donde se
ubican son municipales. Ambos su-
man 44,8% del total de respuestas
que se registraron, por lo que una
parte importante de la tierra invadi-
da porlosasentamientosirregulares
y en pobreza se encuentra en manos
deinstituciones publicas o de los go-
biernos locales. Ejemplo de ello es
“La Carpio” que invade dos terrenos
del IMAS, “Cristo Rey” en Ochomogo
de Cartago o “Ramal 7” en Batan de

TECHO 2014

Matina que invaden terrenos muni-
cipales respectivamente.

Al identificar la siguiente pre-
dominancia de propiedad de la tie-
rra, dada por la suma de “un privado
o particular” o de “varios duefios
privados”, 121 asentamientos en
total (26,4%) respondieron que po-
seen algunas de estas dos formas de
tenencia. Ejemplos de estos asenta-
mientos son el caso de “Medio Que-
so” en los Chiles, reconocido por sus
pobladores como los “Naranjales
Holandeses”, situacion similar la de
los “Lirios” en Sarapiqui que invade
dos fincas de bananeras distintas.
Cabe destacar que para entender la
diferencia entre que el terreno sea
del Estado, de la Municipalidad o de
uno o varios privados, puede llegar a
generar todo un cambio en la forma
de trabajar la situacién del asenta-
miento por parte de las autoridades.
Cada proceso es distinto segln
quién sea propietario de la tierra,
muchas veces dichos procesos mas
alla de pensar en reubicacion se re-
sumen a desalojos.

Otra variable a destacar, son las
poblaciones invisibilizadas de la
institucionalidad publica, desde el
enfoque de informalidad. Son todos
aquellos asentamientos que cuen-
tan con cierto grado de propiedad
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de sus tierras, pero que aun asi no
han podido superar sus carencias
basicas fundamentales. En Costa
Rica pueden encontrarse 112 asen-
tamientos que respondieron ser
duefios de sus terrenos, pero que
hoy tienen una o mas carencias ya
sean en vivienda, agua, alcantari-
llado o electricidad. Un 24,4% de los
asentamientos pueden ser parte de
programas y politicas por parte de
las autoridades correspondientes ya
que no hay temas legales de fondo
con los terrenos de los asentamien-
tos. Lugares como “Los Angeles” en
Patarrd de Desamparados, “El Bam-
ba 11” en Carrillo o “La Claudia” en
Pococi son asentamientos no iden-
tificados por los listados del MIVAH
o del INEC dado su propiedad sobre
latierraque habitan, pero para estas
tres comunidades existen carencias
en vivienda y servicios basicos, por
lo que se plantea el reto de que si no
entran en registros oficiales ¢cdmo
seran sujeto de sus derechos?

TABLA 5

Con el fin de profundizar mas en
el tema de la tenencia de la tierra
de los asentamientos, se averigué
cudles eran los documentos que las
familias manejan sobres sus terre-
nos (tabla 5). El 58% de los asenta-
mientos tienen diversos documen-
tos de propiedad, mientras que un
31,4% no manejan ningun tipo de
documentacion. Para efectos lega-
les, la Carta de Venta con un 14,2%
de las respuestas tampoco termina
siendo documentacién valida de sus
terrenos. El plano catastrado se ubi-
ca con un 24,8% de las respuestas,
siendo el segundo documento mas
usado en los asentamientos para
definir propiedad, mientras que el
Titulo de Propiedad concentra el
19% de las respuestas registradas,
lo que supone 117 asentamientos
manejan documentacion que valida
el derecho sobre sus tierras.

DOCUMENTACION SOBRE TIERRAS DENTRO DE LOS ASENTAMIENTOS

Cantidad
de Respuestas

Documentacion
sobre laTierra

Ninguna 193
Titulo de Propiedad 117
Carta de Venta 87
Plano Catastrado 152
Promedio 614

Porcentaje
de Respuesta

Porcentaje
de la Muestra

3L4 49
19 29,7
14,2 22,1
24,8 38,6
100,0 155,8

N=389 Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicion de Pobreza

TABLA 6

FORMA EN LA QUE OBTUVIERON LOS DOCUMENTOS LAS FAMILIAS

Cantidad
de Respuestas

Encargados de la
gestion de docs.

Gestion de Lideres 47
Cada Familia 170
Gestion de alguna 46
Institucion

Otro 30
Promedio 293

Porcentaje
de Respuesta

Porcentaje
de la Muestra

16 11,9

58 43,1
15,7 11,7
10,3 7,6
100,0 74,3

N=256 Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicién de Pobreza
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Para profundizar la tematica fue
necesario determinar de qué forma
se consiguen estos documentos.
Para esto, la Tabla 6 y el Grafico 7
ayudan a delimitar quiénes estan
detras de estas gestiones.

El grafico 7 determina cémo la
gestion propia de cada familia por
sus documentos ha llegado a ser la
respuesta mas frecuente con un 58%
de los registros. Mientras que las
gestiones de los liderazgos comuni-
tarios llevan a un 16% de los asenta-
mientos a responder que son ellos
quienes han facilitado algun tipo
de documentacion al lugar. A su vez,
las gestiones publicas llevan a que
15,7% de los asentamientos tengan
gracias a una instituciéon la docu-
mentacién sobre sus terrenos, mien-
tras 10,3% de las respuestas dicen
que se dieron otras formas para ob-
tener la documentacién que cuenta
los asentamientos de sus terrenos.

Todos estos analisis llegan a con-
cluir ciertas cuestiones de suma im-
portancia para el contexto pais. En
primer lugar, se debe discernir en-
tre informalidad y pobreza para en-
tender que existen asentamientos
informales que han satisfecho sus
necesidades, como también asenta-
mientos informales que siguen pre-
sentando al menos una NBI y otros
asentamientos que son propietarios
de sus tierras, pero con carencias de
servicios basicos.

El grafico 8 muestra un proble-
ma existente dentro de los asenta-
mientos en condicién de pobreza:
el comercio informal. La primera
barra del grafico muestra como el
53,9% de asentamientos comerciali-
za terrenos de alguna u otra forma.
Ademas del comercio de tierras en
asentamientos en pobreza, existe
una problematica con aun mas de-
talle que es el comercio de vivienda
dentro de estos sitios.

La segunda barra del grafico 8,
refleja que al menos 4 de cada 10



INFORME DEL CATASTRO NACIONAL DE ASENTAMIENTOS EN CONDICION DE POBREZA

GRAFICO 7
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GRAFICO 8
COMERCIO DE TIERRAS Y VIVIENDAS
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asentamientos presenta alquileres
deviviendaalointerno de estos. Aca
destacan modalidades como cuar-
terias internas al asentamiento, o
aglomerados de casas de alquiler
que le pertenecen a un mismo pro-
pietario. Estos alquileres violentan

la garantia basica de ubicarse en
asentamientos donde al menos la
carencia en vivienda, electricidad,
agua potable o alcantarillado esta
suplida para la mayoria para los(as)
vecinos(as).
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La venta de vivienda o la venta
de “mejoras” (la forma en la que se
entiende por parte de los(as) veci-
nos(as) de asentamientos) se ubican
con un 28,7% de frecuencia en los
asentamientos. La venta de mejoras
se entiende como no manejar titulos
de propiedad sobre el terreno por lo
que se venden “las mejoras” hechas
al mismo, situaciéon que pone a la fa-
milia que compra dichas mejoras en
informalidad. En ocasiones una fa-
milia puede salir del asentamiento
y en vez de evitar que entre otra al
lugar, genera comercio con la vivien-
day asi entra otra familia al asenta-
miento.

NO SON DE AQUI, NI SON DE
ALLA: DESALOJOS

En el pais existe la Ley 2760 de
Erradicacion de Tugurios y Defensa
de Arrendatarios, legislacion desde
1961 y que dispone en sus articulos
cudles debe de ser el trato hacia tu-
guriosodareasde tugurios,que seguin
como la misma ley lo define son lo-
cales o dreas de locales destinados a
vivienda pero que son inhabitables.
Ante tal declaratoriala mismaley es-
tipula en su Articulo VIII:

“El Instituto Nacional de Vivienda y Ur-
banismo atenderd, dentro de sus posibi-
lidades, el problema de realojamiento de
las personas desplazadas de los tugurios
por la aplicacién de esta ley, en tanto no
sea resuelto por los propios interesados;
igualmente corresponde a la Municipa-
lidad del respectivo cantén, emprender
programas de renovacion integral de
dreas, de acuerdo con las previsiones de
estaley”

Este esel tnico articulo de 36 que
conforman la ley, que define la res-
ponsabilidad de alguna institucién
publica para velar por el realoja-
miento de las familias desplazadas
ante una disposicién de la dicha
ley. Los 35 articulos se encargan de
definir cuales son todas las posibles
declaratorias de inhabitabilidad de
una vivienda y cuales son las vias
por las que se debe notificar a los(as)
habitantes sobre dicha condicién.
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GRAFICO 9
DESALOJOS POR ASENTAMIENTO
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En caso de nosalir por cuenta propia
en los plazos establecidos, la ley se
encarga de facultar la posibilidad
del desalojo como una via de accién
para atender la situacién.

En la practica los desalojos tien-
den a generar un desarraigo en las
familias y un periodo de inestabili-
dad para el hogar. En el mejor de los
casos termina siendo la situacion
solventada por un alquiler del IMAS
por algunos meses y que luego recae
nuevamente en un despojo de una
habitacion para vivir en caso de no
tener recursos propios para man-
tener el alquiler. El grafico 9 denota
como 152 asentamientos (38,6% del
total) han sufrido algtin desalojo du-
rante su historia.

La practica de los desalojos cons-
tituye una violaciéon grave de los
derechos humanos, en particular del
derecho a una vivienda adecuada
(Resolucién 1993/77 de la Comision
de Derechos Humanos, parr. 1). El
desalojo no s6lo violenta el dere-
cho humano a la vivienda, sino que
compromete los derechos de liber-
tad de circulacién, elegir el propio
lugar de residencia y seguridad per-
sonal; mediante el uso de la fuerza
pueden verse coartados el derecho
alavida, libertad de expresidn, libre
asociacion con organizaciones de su
eleccién, como en muchisimos casos

se violentan también los derechos
fundamentales a la informacién y a
la participacion popular.

Cuando los(as) nifios(as) no
pueden asistir a la escuela debido a
un desalojo, se sacrifica el derecho
a la educacioén. Cuando las personas
pierden su empleo, se atenta con-
tra el derecho al trabajo. Cuando la
amenaza constante de desalojo per-
judica la salud psiquica y fisica, se
compromete el derecho a la salud.
Cuando se separa violentamente a
las familias y a las comunidades, se
viola el derecho a la vida familiar.
Cuando las brigadas de desalojo se
presentan sin ser invitadas a allanar
los hogares, se violan los derechos a
la vida privada y a la seguridad del
hogar (Folleto Informativo No. 25
- Los Desalojos y los Derechos Hu-
manos, Comision de Derechos Hu-
manos, pag 12, ultimo parrafo).

GRAFICO 10
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152 asentamientos han sufrido
mds 18 violaciones de derechos hu-
manos distintos, exponiendo a to-
das las familias de dichos lugares
a inseguridades de espacio, perso-
nales, trabajo, educacién y demas
aristas de la vida que se pueden ver
en riesgo al venir un desarraigo del
hogar. Lo lamentable de la situacion
es que los desalojos se han incre-
mentado con el paso del tiempo. El
Grafico 10 muestra que en los ulti-
mos 20 afios haaumentado el uso de
esta estrategia.

La historia de estas comunidades
plantea que la expulsién no es una
respuesta efectiva, dado que mu-
chasveces tras un desalojo se toman
nuevamente las tierras o se toman
otras. Frente a esto, es necesario
construir una politica sobre reubi-
cacién y desarrollo de asentamien-
tos en pobreza, ademas de actua-
lizar la legislacién sobre este tema.

SERVICIOS BASICOS: EL DIARIO
VIVIR DE LOS ASENTAMIENTOS

El recorrido que significo rea-
lizar el Catastro Nacional de Asen-
tamientos en Condicion de Pobreza
evidencié para TECHO el diario vivir
de 394 asentamientos, de los cuales
un nimero significativo se ven afec-
tados por una tenencia irregular de
tierras, pero casi su totalidad se ven
afectados por al menos unacarencia
basica. Desde la experiencia, bas-
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ta conocer algin asentamiento y
hablar con algun(a) vecino(a) sobre
el desabastecimiento de agua, o si
existen problemas con el alcantari-
Ilado o recoleccién de basura. A par-
tir de esto, en el apartado se hace un
repaso del acceso real a los servicios
basicos que deberian procurarse
desde el Estado.

En referencia al acceso al agua,
se puede identificar en la Tabla 7
como en los asentamientos se ob-
tiene agua de distintas formas con
el objetivo de suplir esta necesidad,
se destaca que revisando los resul-
tados de las categorias de consumo
de agua de tuberia formal del Acue-
ductos y Alcantarillado (AyA), las
ASADAS (Sistemas de Acueductos y
Alcantarillados Sanitarios), el agua
provista por alguna municipalidad o
por alguna cooperativa apenas llega
a cubrir el 53,2% de los asentamien-
tos.

El 25,4% de los asentamientos
(urbanos en mayoria y algunos rura-
les pero en menor medida) se abren
paso con tuberias informales desde
un tubo madre del AyA hasta sus ho-
gares, provocando asi no solo desa-
bastecimiento e irregularidad para
éstos, sino para todos(as) los(as)
consumidores de dicha tuberia prin-
cipal, por lo que para acceder a un
servicio basico por parte de los asen-
tamientos en condicién de pobreza
también afectan a los barrios colin-
dantes. Ademas se evidencia como
21,4% de los asentamientos (en este
caso la mayoria rurales y en menor
medida los urbanos) consumen agua
de pozos privados ubicados en sus
terrenos.

Dentro de la misma tabla 7 cabe
observan opciones como la de tubos
comunales (8,4% de asentamientos),
fuente natural (5,8% de los asenta-
mientos) y el pozo publico (4,8% de
los asentamientos), que implica dos
cosas: 1) la limitante de acceso ade-
cuado desde sus viviendas al agua
y; 2) la necesidad de desplazarse

fuera de sus viviendas para acceder
al agua. Por ejemplo, esto significair
arecoger agua al tubo comunal que
en el caso de “El Jardin” en Batan de
Matina se encuentra ala entrada del
barrio y tiene su dltima casa a 2 km
de laentrada.

En el caso del acceso al agua vale
la pena enfatizar en la frecuencia
conlaqueen el dltimo mes los asen-
tamientos pudieron acceder a este
recurso. El grafico 11 permite ver
como el 40% de los asentamientos,
indiferentemente de la forma de
obtencién del mismo presenta pro-
blemas en su abastecimiento, como
es el caso del sector de “Maria Auxi-
liadora” en La Carpio que obtiene
agua apenas 4 horas al dia durante
la semana.

Un 59% de los asentamientos
tienen acceso al agua de manera per-
manente, pero vale la pena destacar
que pueden ser formas inadecuadas
las que posibilitan dicha situacion:
toman agua de un naciente o de un
tubo comunal.

TABLA 7

CAPITULO Il

En el caso del acceso a electri-
cidad, como se habia evidenciado
al inicio del capitulo, es menor la
incidencia de esta carencia en los
asentamientos. En Costa Rica se ha
buscado facilitar acceso con medi-
dores en las casas a la mayoria de
asentamientos del pais, al menos asi
se visibiliza en la tabla 8 donde son
apenas 11,4% de los asentamientos
los que no cuentan con alumbrado
para viviendas de manera formal,
mientras el restante 89,3% de los
asentamientos accede a este servi-
ciode las compafiias nacionales (Ins-
tituto Costarricense de Electricidad
y Compaifia Nacional de Fuerza y
Luz), o regionales (Empresa de Ser-
vicios Publicos de Heredia o la Junta
de Servicios Eléctricos de Cartago) o
alguna cooperativa de la zona que
se dedique a tal servicio como lo es
COOPELESCA en lazona norte.

Aclarando la situacion de acce-
so a electricidad, si bien existe una
menor incidencia en la ausencia de
este servicio, muchas veces existe
falta de infraestructura para alum-
brado publico a lo interno de los
asentamientos. En funciéon de ello

FORMA DE ACCESO A AGUA PARA LAS VIVIENDAS DEL ASENTAMIENTO

Formade Cantidad
obtener agua de Respuestas
Tuberia Formal AyA 118
Tuberia Informal AyA 100
ASADAS 51

Porcentaje
de Respuesta

Porcentaje
de la Muestra

23,3 29,9
19,8 25,4
10 12,9

N=388 Fuente: Elaboracién propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicién de Pobreza
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GRAFICO 11

FRECUENCIA EN EL CONSUMO DE AGUA
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el grafico 12 muestra cémo un 19%
de los asentamientos es carente de
infraestructura para alumbrado pu-
blico. Observando el grafico 13, se
puede observar como el 49,7% de los
asentamientos cuentan con alum-
brado en todas sus calles, mientras
que 11,9% cuenta con alumbrado
en algunas calles y 18,8% solo tiene
alumbrado en su calle principal,
mientras se coincide en que 19,5%
de los asentamientos no tiene elec-
tricidad (0,1% que no aplica).

TABLA 8

Estos datos reflejan que existen
45 asentamientos que no tienen
electricidad o la obtienen de otra
forma (segun lo indicaba la tabla
8), y que pueden existir deficien-
cias en todo el asentamiento sobre
la infraestructura adecuada para
alumbrado publico, generando dos
complicaciones al diario vivir de los
asentamientos: 1) ante la falta de in-
fraestructura es posible que los po-
bladores improvisen cableado por
su propia cuenta sin ningun tipo de

FORMA DE ALUMBRADO ELECTRICO PARA LAS VIVIENDAS DEL ASENTAMIENTO

Cantidad
de Respuestas

Formade
obtener electricidad

ICE o CNFL 306
ESP o JASEC 23
Cooperativa 23
No tiene o 45
tiene de otra forma

Total 397

Porcentaje
de Respuesta

Porcentaje
de la Muestra

77,1 77,7
58 58
5,8 58

11,3 11,4

100,0 100,8

N=386 Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicién de Pobreza
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regulacion técnicay 2) unasituacion
de inseguridad nocturna debido a la
falta de luz en sectores de los asen-
tamientos.

En el caso de la eliminacién de
excretas, se puede apreciar en la
tabla 9 como 46,5% de los asenta-
mientos cuenta con al menos dos o
mds formas distintas de eliminar los
residuos fecales. Ante ese escenario
se ve diversificada la eliminacién de
dichos desechos, por lo que la mejor
y mas adecuada condicién se ocupa
por una cantidad minima de 8,5% de
los asentamientos, mientras que la
restante mayoria tiene que ver de
qué otras formas puede deshacerse
de tales desechos.

En cuanto a los tanques sépti-
cos, muchas veces artesanales y que
no cuentan con los requerimientos
técnicos necesarios para su uso, se
encuentran en un 66,1% de los asen-
tamientos. Mientras tanto, las sa-
lidas al exterior (19,8%) y el hueco o
pozo negro (47,3%) representan por-
centajes igual de preocupantes que
los inadecuados medios para elimi-
nar las excretas en el asentamiento,
siendo estas dos opcioneslas queen
mayor riesgo higiénico pueden colo-
carlos hogares de los pobladores del
asentamiento.

Esto podriaimplicarun problema
de dafio ambiental grave provocado
porlos asentamientos al contaminar
suelos y fuentes de agua naturales
con este tipo de contaminacion, asi
como las mismas formas de eliminar
excretas ponen en riesgo cada hogar
donde se encuentran.

Retomando el tema de los pozos
privados para consumo de aguay los
pozos negros para la eliminacion de
excretas, 71 asentamientos de los 95
(74,7%) que poseen pozos privados
para agua, cuentan con pozos ne-
gros como forma de eliminacién de
excretas.
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GRAFICO 12

INFRAESTRUCTURA DE ALUMBRADO PUBLICO
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GRAFICO 13
UBICACION DEL ALUMBRADO PUBLICO
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Sobre el tema de la contami-
nacion con residuos sélidos, pro-
blema comun en los asentamientos,
se puede identificar en la tabla 10
como 56,3% de los asentamientos
tienen diversas formas de eliminar
sus residuos sélidos. Entrando mas
en detalle sélo el 27,4% y 33,1% de
los asentamientos tienen servicio
de recoleccién de basura para todo
el asentamiento o que llega a un
solo punto respectivamente, lo que
influye que muchas familias puedan
adecuarse a tal situaciéon y manejen
sus residuos de una forma mdas ade-

cuada. Aun asi son muchos los asen-
tamientos que utilizan otro tipo de
formas de eliminacién de basura tal
cudlesson: 43,4% de los asentamien-
tos la queman, botarla a un hueco
expuesto o enterrarlacon 30% de los
asentamientos, un 9,6% la tira a un
rio, quebrada o mar, mientras que
7,8% de los asentamientos de alguna
otra forma eliminan sus desechos.

La mayoria de asentamientos
que tienen servicio de recoleccion
de basura utilizan este servicio. Sélo
11 asentamientos utilizan ademas
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del servicio de recoleccion algun
otro tipo de forma de eliminacion,
lo que hace concluir entonces que
la problematica realmente se dirige
a los asentamientos que no cuentan
con este servicio del todo, lo que
obliga a que cada comunidad se las
ingenie pararesolver el problema de
la basura. Es necesario el involucra-
miento de las municipalidades en el
tema de la recoleccion adecuada de
los desechos ya que lo Unico que se
provoca con su ausencia es atenuar
la alarmante situacién higiénica de
los asentamientos.

El acceso a servicios basicos es
una condicion fundamental para el
diario vivir de cualquier persona,
son las garantias basicas que el Esta-
do debe procurar a sus pobladores,
perolasituacion deinvisibilidad que
muchos asentamientos han tenido
por afios ha obstaculizado dichos
procesos.

REQUISITOS MINIMOS PARA
VIVIR: INFRAESTRUCTURA Y
SERVICIOS PUBLICOS

Losasentamientosnosolonecesi-
tan acceder a los servicios basicos
que gran parte de la poblacidn tiene,
sino que deben tener cercania a los
servicios de infraestructura y ser-
vicios publicos a los que el resto de
la sociedad tiene acceso, como a es-
cuelas o colegios dentro o cerca de
la comunidad. También es necesario
identificar la cercania a servicios de
salud y otros servicios complemen-
tarios a los que los asentamientos
pueden o no acceder segun sea la
distancia que tienen con estos.

Asi que para iniciar el analisis
del acceso de los asentamientos a
los distintos servicios que se men-
cionaron anteriormente, se debe de
tener en cuenta el trazado urbano
que existe en los asentamientos. El
grafico 14 define quiénes fueron los
responsables de hacer el trazado
y la division de lotes en cada lugar,
en donde se puede identificar que
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TABLA 9
FORMA DE ELIMINAR EXCRETAS

Forma de eliminacion Cantidad

de excretas

Alcantarillado Sanitario 33
Tanque Séptico 257
Salida directa a acequia, 77

zanja, rio o estero

de Respuestas

Porcentaje
de Respuesta

Porcentaje
de la Muestra

5,8 8,5
45,1 66,1
13,5 19,8

N=389 Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicién de Pobreza

TABLA 10

FORMA DE ELIMINAR LA BASURA EN EL ASENTAMIENTO

Forma de eliminar Cantidad
la basura de Respuestas
Camién recolector 106

calle por calle
Camidn recolector 128
que entraa unsolo punto

del asentamiento
La botan en un hueco 116
o entierran

De otra forma 30
Total

Porcentaje
de Respuesta

Porcentaje
de la Muestra

17,5 27,4
21,2 331
19,2 30

5,0 7,8
156,3

100,0

N=387 Fuente: Elaboracion propia. TECHO, Catastro Nacional de Asentamientos en Condicién de Pobreza

mas de la mitad de los asentamien-
tos, 51,8% para ser exactos, fueron
trazados por los mismos(as) pobla-
dores(as), lo que significa que no
existié mayor revision técnica o de
planificacion para disefar el sitio
donde hoy habitan las familias, esto
es asi por los factores justamente de
una conformacién mayoritaria de
asentamientos como toma de tie-
rras. A su vez se refleja como alguna
institucién estatal realiz6 el trazado
en al menos el 15,5% de los asenta-
mientos, mientras que los Gobiernos
Locales tuvieron su trabajo en una

menor porcentaje de asentamientos
con apenas 6,1%. Por ultimo, existen
al menos un 9,9% de asentamientos
que no cuentan con ningun tipo de
trazado urbano y las delimitaciones
aun no son claras para ningun(a) ve-
cino(a).

La falta de planificaciéon urba-
na deja importantes vacios para
proyectar terrenos de areas recrea-
tivas, escuelas, centros de salud o
incluso cuestiones tan basicas como
salones comunales, pues siendo
la mayoria de asentamientos los
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que fueron divididos por sus pobla-
dores(as) se presentan carencias
como las que se evidencian en los
siguientes parrafos del informe.

Para el desarrollo comunitario
de cualquier asentamiento, es clave
contar con un espacio neutral donde
poder llevar a cabo, tanto reuniones
de trabajo asi como actividades en
beneficio de la comunidad. El grafi-
co 15 evidencia como en la practica
este requisito fundamental para el
adecuado proceso del trabajo en la
comunidad se vea truncado al no
existir salones comunitarios en el
70,6% de los asentamientos, lo que
imposibilita en muchos casos los es-
pacios de reunion entre vecinos(as).

Es vital entender que la existen-
cia de un salén comunal facilita que
reunirse con los(as) pobladores(as)
del lugar no signifique estar bajo las
inclemencias climaticas como sol o
[luvia, sino que también se pueden
realizar actividades en beneficio
de la comunidad contando con un
area de uso comun, en la cual inclu-
so se pueden promocionar espacios
recreativos para las familias vecinas
dentro del lugar. Ante lainexistencia
del mismo, cada paso que se piense
brindar en la organizacién comuni-
taria termina siendo mas complejo
ya que no se cuenta con un espacio
donde iniciar el trabajo.

Es necesario ampliar la visién de
los servicios complementarios de
los asentamientos hacia el acceso a
centros educativos cercanos a este
espacio. Frente a esto, el grafico 16
visibiliza las distancias mas cerca-
nas a los kinder, escuelas o colegios.

En el caso de los kinder y de las
escuelas podemos ver una gran cer-
cania hacia los asentamientos en
condicion de pobreza, ya que respec-
tivamente 239 y 255 cuentan con
kinder o escuela dentro de su asen-
tamiento o a unadistancia menor de
un kilémetro. Esto no excluye que
sucedan casos en el que a mayor dis-
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GRAFICO 14
REALIZACION DE TRAZADO URBANO
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tancia a este tipo de centros prima-
rios de educacién se presenten en
los(as) nifios(as) para llegar a dichos
lugares. Tal es el caso de “Martina
Bustos”, en Liberia, que ubica su es-
cuela entre 1-2 kild6metros de distan-
cia al asentamiento.

Incluso esta situacién se atenta
cuando se analiza el grafico 16 y la
categoria que muestra la distancia
a los colegios desde los asentamien-
tos, englobando apenas a 81 asen-
tamientos que tienen un colegio en
su comunidad o deben de caminar
aproximadamente un kilémetro
para llegar éste; ademds denota
que 104 asentamientos tienen ubi-
cado un colegio a una distancia
de entre 1-2 kild6metros, 90 asenta-
mientos cuentan con un colegio
entre 2 - 4 kildmetros, mientras 114
asentamientos lo ubican a mas de 4
kilometros de distancia.

Justo hablando de oportuni-
dades se debe de voltear la mirada
al acceso a centros de salud mas cer-
canos que tienen los asentamientos
a sus lugares de residencia. Es asi
que el grafico 17 muestra como bue-
na parte de los asentamientos de la
muestra, 118 para ser exactos, cuen-
tan con un centro de salud dentro
de la comunidad o cercana a ella en
1 kildmetro. Seguidamente, sucede
que 115 asentamientos encuentran
sus centros de atencién médica a
una distancia de entre 1-2 kiléme-

tros, lo que establece que mas de la
mitad de los asentamientos (59,1%
de los mismos) tienen un centro de
salud en un radio de dos kilémetros.
Mientras que por el contrario, con
los hospitales se da la situacion de
que 275 (69,8%) de los asentamien-
tos ubican dichos centros de salud a
mas de 4 km de distancia. Por ejem-
plo, los pobladores de un asenta-
miento como “Delta Costa Rica” ubi-
cado alas orillas del Rio San Juan en
la frontera norte, deben emprender
un viaje de mas de 6 horas para lle-
gar al hospital General de Heredia
al cual corresponden jurisdiccional-
mente.

Si bien es cierto existe una cer-
cania alos centros de salud, es nece-
sario visibilizar otro tipo de pro-
blemas como la sobrepoblacién que
atienden o la dificultad de atender
personas en mayor riesgo social,

GRAFICO 15
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GRAFICO 16
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de bomberos para atender cualquier
emergencia que se les presente.
Ubicandose en la GAM se debe agre-
gar factor del transito vehicular que
se pueda encontrar como en las zo-
nasrurales se puede encontrar cami-

nos en condiciones muy deteriora-
dos a muchisimos asentamientos.

Asi como los CEN-CINAI son ape-
nas 87 centros los que se ubican
dentro de los asentamientos, todos
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los demds centros de atencion ame-
ritan un traslado de las familias, que
dentro de la condicién de pobreza
pueden encontrarse con mayor difi-
cultad, como lo son las jefas de ho-
gar solas o con pareja que deben de
ir a buscar los beneficios que estos
centros nutricionales brindan espe-
cialmente a menores, con quienes
las mismas jefas de hogar deben de
trasladarse.

Para el transporte publico cabe
destacar que el 78,4% de los asen-
tamientos ubica este servicio en el
interior del asentamiento, pero el
restante 21,6% (85 asentamientos)
deben caminar mas de 1 kilémetro
para llegar a un bus que los trans-
porte hacia las fuentes de empleo,
educacion o salud.

La existencia de espacios recrea-
tivos se describe con 183 lugares
que pueden beneficiarse con espa-
cios recreativos (muchas veces des-
cuidados, deteriorados o en malas
condiciones) en su propio barrio,
mientras que los(as) otros(as) veci-
nos(as) de los restantes asentamien-
tos deben de trasladarse a mas de 1
kildmetro para poder tener algtin es-
pacio apropiado para la recreacién.
Por ejemplo, el caso de los 9 sectores
de la Carpio que deben de trasla-
darse a la Parque Metropolitano La
Sabana para poder hacer deporte
o recreacion en dicho lugar, ya que
dentro de su barrio no existe ninguin
tipo de instalacién similar.

Cabe destacar que existe un alto
nimero de asentamientos que debi-
do a sus problematicas con la tenen-
cia de la tierra también identifican
carencias basicas relacionadas. Tam-
bién existen asentamientos propie-
tarios de sus terrenos que de igual
forma cuentan con dichas carencias,
pero estos Ultimos tienen menores
trabas legales para facilitar el acceso
a servicios basicos, por lo que resul-
ta oportuno visibilizar estos asenta-
mientos y evaluar las posibilidades
de ayuda por parte de las distintas
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instituciones publicas relacionadas. fuera del asentamiento significara
El problema del acceso igualitarioa incurrir en gastos para economias
oportunidades también se da cuan- familiares deterioradas.

do los asentamientos en condicion

de pobreza no cuentan con los servi-

cios publicos, ya que cualquier tipo

de traslado que deba realizarse a

GRAFICO 18
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ORGANIZACION COMUNITARIA:
LA CLAVE PARA SUPERAR LAS
NECESIDADES BASICAS DE LOS
ASENTAMIENTOS

El trabajo que ha realizado
TECHO - Costa Rica en asentamien-
tos en condicion de pobreza durante
los ultimos 8 afios le ha permitido
reconocer que las distintas formas
de organizacién comunitaria son el
primer paso de un eje medular que
puede solventar las necesidades in-
satisfechas de los asentamientos en
condiciéon de pobreza, a partir del
impulso del Desarrollo Comunitario.
Las organizaciones comunitarias
parten del principio de unién y tra-
bajo por el bien comun de todos(as)
los(as) vecinos(as) que representan;
son los(as) vecinos(as) de los asenta-
mientos quienes se relinen y se em-
piezan a organizar para conformar
un grupo de trabajo con respecto a
temas especificos que esperan po-
der atender.

El camino por la superacién
de las necesidades de los asenta-
mientos en condicién de pobreza,
comienza con las organizaciones
comunitarias, pero es el camino que
éstas generen en conjunto con otros
actores politicos, privados y de la
sociedad civil, lo que les permitira
llegar a solventar sus necesidades y
problematicas.

Esta conclusiéon a la que llega
TECHO - Costa Rica al ver el esfuer-
zo de los(as) pobladores(as) duran-
te el trabajo de tantos afios, se vera
sustentada en el presente capitulo,
donde se analizara a profundidad
los detalles de la organizacién co-
munitaria en los asentamientos,
como se manifiesta y cudles son los
mecanismos de actuar de las mis-
mas, esto permite aclarar cual es el
rol que las organizaciones de asen-
tamientos en condicién de pobreza
toman en cuanto a satisfacer sus
carencias basicas.

El grafico 19 demuestra las dis-
tintas formas de agrupaciones co-
munitarias que existen dentro de
los asentamientos en condicién de
pobreza. De las mas de 14 formas
de organizacién que se encontraron
cabe destacar como el 14% de las
organizaciones internas son de in-
dole religiosas, poniendo en claro
el rol importante que este tipo de
organizaciones pueden generar en
sus asentamiento para el beneficio
de los(as) vecinos(as). Con un 13%
de presencia en los asentamientos
en condicién de pobreza se encuen-
tran las organizaciones de desarrol-
lo, las cuales son las entidades de
mayor alcance que se puede tener
dentro de la comunidad, debido a
su naturaleza y personeria juridi-
ca que les permite tener un mayor
rango de accién. Seguidamente se
encuentran las Juntas de Educacién,
que se conforman muchas veces ar-
ticuladas con escuelas o colegios de
la zona, esta categoria aglomera un
12% de las respuestas encontradas.
Por ultimo cabe destacar la cuartay
quinta categorias de mayor respues-
ta, en el cuarto lugar se encuentran
los asentamientos en condicién de

GRAFICO 19
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pobreza que no tienen ningun tipo
de organizacion comunitaria, se
encontraron un 10% de respuestas
para esa categoria y el otro 9% del
total de respuestas fueron para las
organizaciones no inscritas en Di-
reccion Nacional de Desarrollo Co-
munal (DINADECO).

Las organizaciones religiosas
demuestran tener una gran presen-
cia en los asentamientos en condi-
cion de pobreza. La experiencia
del trabajo de TECHO - Costa Rica,
identifica que las organizaciones
religiosas pueden facilitar el traba-
jo articulado con los(as) vecinos(as)
del lugar, un canal de comunicacién
con organizaciones privadas o ins-
tituciones publicas con quienes
pueden generarse proyectos de
mejora; sin embargo, se pueden ver
limitadas ciertas acciones dada su
naturaleza, principalmente por ser
organizaciones no representativas o
electas por los(as) pobladores(as) de
los asentamientos.

Y aunque las organizaciones de
desarrollo podrian tener mayor al-
cance en los diversos proyectos co-
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munitarios, esta figura existe sélo
en apenas 121 asentamientos. Esto
concluye que todos los demas re-
gistran organizaciones con meno-
res capacidades de alcance para las
problematicas a resolver, aunque
pueden existir otras formas de or-
ganizacién, su alcance no sera tan
grande como una asociacion de de-
sarrollo.

LasJuntasdeEducacionrepresen-
tan una articulacion con los centros
educativos cercanos, lo que propicia
justamente la relacién necesaria
entre los grupos organizados y las
instituciones publicas locales, per-
mitiendo que los primeros puedan
aportar a las instituciones velando
el beneficio maximo para los(as) es-
colares presentes en este caso. Este
tipo de organizaciones son ejemplo
claro de cdmo se puede generar par-
ticipacion ciudadana en la garantia
de los derechos estatales, asi como
en la mejora de dichos beneficios.

Se puede verificar que la cuarta
categoria que se encuentra son los
asentamientos en condicion de po-
breza que no tienen organizaciones

comunitarias. Esto refiere que exis-
ten al menos 90 asentamientos que
respondieron no contar con ningun
tipo de organizacién, lo que im-
posibilita la articulacion interna o
externa para mejorar la situacién de
carencias que existen en los asenta-
mientos.

La quinta forma de organizacion
son las agrupaciones no inscritas
a DINADECO que llegan a solven-
tar vacios de organizacion comu-
nitaria ante la dificultad existente
muchas veces para formalizar las
organizaciones desde los(as) pobla-
dores(as) que las conforman. Esto
hace que los(as) vecinos(as) sigan
por su cuenta con los trabajos de
mejora para sus asentamientos en
condicién de pobreza a pesar de la
no formalizacién con personeria
juridica.

El grafico 20 permite analizar la
cantidad de organizaciones comuni-
tarias existentes por asentamiento
en condicion de pobreza, por lo que
se puede observar cémo un 22,8% de
los asentamientos no tiene ningun
tipo de organizacion comunitaria,
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lo que parece indicar que no existe
un canal de trabajo entre los(as)
vecinos(as) mismos(as) ni con enti-
dades externas al asentamiento. A
su vez vale la pena destacar que las
demds categorias demuestran que si
existe interés de los(as) vecinos(as)
en la organizacion comunitaria para
su participacion, pues 24,4% de los
asentamientos al menos poseen 1
organizacion, 14,2% de los asenta-
mientos registra al menos 2 agrupa-
ciones organizadas y mas 36,3% de
los asentamientos contienen 3 o
mas organizaciones comunitarias.
Estos datos muestran cémo los asen-
tamientos en condicién de pobreza
estan organizandose para poder res-
ponder alas distintas problematicas
que tienen.

El grafico 21 demuestra como los
asentamientos se han organizado
para la gestién de alguna carencia
basica que desean satisfacer por
lo que se puede apreciar cémo solo
el 18% (70) de los asentamientos en
condicion de pobreza no han hecho
ningun tipo de gestion organizada
para solventar sus carencias, mien-
tras que el 81% (320) de los asenta-
mientos si han realizado al menos
algun tipo de gestién comunitaria
parasolventar sus problematicas co-
munitarias.

Se puede identificar que buena
parte de las comunidades en condi-
cion de pobreza se han organizado
para la gestion de servicios basicos,
lo que demuestran que la organi-
zacion comunitaria es fundamen-
tal para que se puedan superar las
condiciones adversas que afrontan
los asentamientos mas vulnerables.

Vale realizar un andlisis mas pro-
fundo sobre los resultados de las
gestiones hechas, los plazos de tiem-
po que éstas tomaron y las acciones
realizadas desde las organizaciones
comunitarias para poder llevar a
cabo sus objetivos.
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GRAFICO 21
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Enel grafico 22 se puede observar
el estado de situacién de las gestio-
nes que las organizaciones comu-
nitarias han realizado. El 35,5% de
los asentamientos en condicién de
pobreza han logrado alcanzar la to-
talidad de los objetivos que han bus-
cado con las gestiones comunitarias
que han hecho; el 14,7% de los asen-
tamientos en condicién de pobreza
lograron parcialmente sus objetivos,
el17,8% encuentran sus gestiones en
procesoy 13,5% realizaron gestiones
que no alcanzaron los resultados
buscados. Esto indica que es la ma-
yor cantidad de los asentamientos
en condicién de pobreza ha podido
organizarse, realizar una gestién por
solventar alguna carencia del lugar
y poder cumplir con satisfaccion di-
chos objetivos. Por lo cual los datos
parecen confirmar que, en la medida
que los asentamientos se organicen
y participen activamente por mejo-
rar las condiciones de sus lugares de
procedencia, es que se puede ejer-
cer plenamente la garantia y reivin-
dicacion de derechos humanos y de
ciudadania que han sido violenta-
dos.

El grafico 23 indica el tiempo
transcurrido en la realizacion de las
gestiones comunitarias para solven-
tar alguna carencia basica. Dicho
grafico muestra que la mayor canti-
dad de asentamientos en condicidén
de pobreza, 163 del total que han
realizado gestiones, han durado
entre un mes y un afio en llevarse
a cabo, este promedio realmente
demuestra como la agilizacion de
servicios o solventar carencias es
mucho mas sencilla cuando los gru-
pos se han organizado.

Mientras tanto 132 asentamien-
tos en condiciéon de pobreza han
durado mas de un afio en resolver
dichas gestiones (40 asentamien-
tos entre uno y dos afios, 27 asen-
tamientos en condicion de pobreza
han durado entre dos y tres afios,
mientras 65 asentamientos han du-
rado mas de 3 afios en las gestiones
que llevan), lo que parece indicar
que existen tramites que demandan
mucho mas tiempo para poder ges-
tionarse, y los factores que pueden
influenciar este tipo de procesos son
muchisimos, segun la gestion que se
busque.
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Lo cierto es que, las organi-
zaciones comunitarias también
deben de tener la capacidad para
soportar el tiempo que puede trans-
currir para realizar las gestiones de
servicios o carencias basicas, ya que
participar en organizaciones de esta
indole requiere un serio compromi-
so voluntario por parte de las perso-
nas que participaran, asi que, entre
mayor el tiempo en realizar las ges-
tiones comunitarias mayor seran las
implicaciones en tiempo que deben
de asumir las personas a cargo para
poder concluir los procesos.

Lo anterior conlleva muchas ve-
ces a separaciones de miembros e
incorporaciones de personas nuevas
que puedan seguir con las gestiones,
por ende también puede complicar
el proceso debido para realizar la
gestidn.

En este contexto es importante
destacar cudles son las acciones
tomadas por dichas agrupaciones
para poder llevar a cabo las gestio-
nes respectivas a servicios. Dentro
de la gran gama de acciones que se
pueden usar para incidir en gestio-
nes publicas, el grafico 24 detalla
las distintas categorias analizadas
en este estudio. El 60,1% de las res-
puestas de los asentamientos en
condicion de pobreza destacan a la
gestion ante organizaciones publi-
cas y privadas como la via de mayor
preferencia para articular esfuerzos
hacia la mejora de las condiciones
de sus comunidades.

Vale la pena destacar que esto
significa que los asentamientos en
condicion de pobreza, no solo se or-
ganizan sino que también toman la
via formal e institucional para ges-
tionar sus carencias comunitarias.

Esto se ve reforzado con que el
52% de las respuestas han denota-
do que las recolecciones de firmas
son herramientas fundamentales
para validar el apoyo que las organi-
zaciones comunitarias estan repre-
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GRAFICO 22
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sentando, como a su vez el 39,3% de
las respuestas remiten a la gestién
con los Concejos Municipales. To-
dos estos datos demuestran que
las organizaciones comunitarias
estan dispuestas a articular con la
institucionalidad publica existente
para solventar en conjunto las pro-
blematicas que los asentamientos
en condicién de pobreza mantienen.

A su vez las manifestaciones re-
gistranserlacuartaviamasutilizada
con respecto a las gestiones organi-

zadas, esta categoria registra 23,6%
de las respuestas registradas, en-
tendiendo que las manifestaciones
pacificas son una via formal de par-
ticipacién ciudadana, es muy alen-
tador ver cémo las organizaciones
comunitarias aun prefieren mante-
ner los canales institucionales para
la realizacién de tramites en vez de
utilizar la via de las manifestaciones
en las calles como primera alternati-
va. Mientras tanto 15,2% de las res-
puestas de los asentamientos en
condicion de pobreza refieren que
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nunca han realizado ningun tipo de
accién para incidir en la mejora de
sus condiciones.

Después de este recorrido con
respecto al trabajo realizado por
las organizaciones comunitarias,
se puede concluir que los asenta-
mientos han realizado mayores
avances en la superacion de las
carencias criticas de sus lugares, en
la medida que exista algun tipo de
organizaciones comunitarias que
puedan interceder de forma publica
para solventar dichas necesidades.
Se debe resaltar el hecho que las
organizaciones comunitarias acu-
den a entidades externas publicas
o privadas para que se les pueda
colaborar con la superacién de sus
necesidades basicas insatisfecha u
otras carencias. Los siguientes apar-
tados demostraran cdmo las organi-
zaciones comunitarias son el primer
eslabén de la cadena fundamental
que debe ser inclusiva de los dife-
rentes actores de lasociedad en aras
de la superacion de la pobreza, ya
que las organizaciones comunitarias
por si solas no podran sacar adelan-
te los objetivos de desarrollo comu-
nitario, por esto es clave el trinomio
de trabajo asentamiento-entidades
publicas-sector privado para traba-
jarde formaregional en la mejora de
las condiciones de los asentamien-
tos en condicién de pobreza.
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GRAFICO 24

ACCIONES REALIZADAS PARA SOLVENTAR SERVICIOS U OTRA NECESIDAD
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LA SUPERACION DE LA
POBREZA ES POSIBLE EN
EQUIPO

Para TECHO - Costa Rica la or-
ganizaciéon comunitaria es la base
para la superaciéon de la condicion
de pobreza de los asentamientos
identificados, también es cierto que
el esfuerzo tnico de la organizacion
comunitaria no llevara frutos con-
cretos sino es articulada tanto con
el sector publico, gobierno local, sec-
tor privado u organizaciones de la
sociedad civil, dado que, por medio
de la articulacion intersectorial es
que se puede llegar a la realizacion
de proyectos conjuntos para la me-
joradelacondicién de vida los asen-
tamientos en condicion de pobreza,
proyectos en los que las poblaciones
organizadas pueden tanto realizar
gestiones respectivas con los dis-
tintos actores involucrados al tema,
como aportar con trabajo para las
obras que se piensen realizar.

Una articulaciéon asi es la que
se da en Barrio Los Angeles de Pa-
tarrd en Desamparados, donde la
organizacién comunitaria domingo

a domingo convoca a los(as) pobla-
dores(as) del lugar para trabajar en
la construccién de su acceso prin-
cipal al lugar, asi como en las calles
internas del asentamiento, esto gra-
cias a que durante la semana se rea-
lizaron actividades como ventas de
comida, bingos y rifas para financiar
parte de la compra de materiales
que se necesita el fin de semana, la
otra parte es puesta por la Munici-
palidad de Desamparados, en térmi-
nos de las mallas electrosoldadas y
piedra que necesitan para avanzar
en la construccién de los caminos.
Esfuerzos como el anterior, facili-
tan el trabajo para superar la condi-
cion adversa que pueden enfrentar
asentamientos como este, ya que
por ahora los(as) vecinos(as) deben
caminar al menos 1 kildémetro de dis-
tancia parairalaescuela o tener ac-
ceso al servicio de buses parairasus
respectivos trabajos, colegios o dili-
gencias a realizar. Dada la urgencia
de elaborar y construir ese camino
es que la organizaciéon comunitaria
articula esfuerzos con su gobierno
local y se facilitan mutuamente la
ayuda que cada quién puede aportar
mejor, trabajo por parte de las fami-
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lias del lugar asi como ciertos mate-
riales y la municipalidad asume el
costo de los materiales mas caros.
La organizaciéon comunitaria del lu-
gar no le alcanza los recursos para
comprar la totalidad de los materia-
les, y posiblemente el gobierno local
no tenga los fondos suficientes para
financiar la mano de obra necesaria
para la construccion de un camino
de un1km de distancia.

Ante ejemplos como este se
vuelve necesario identificar enti-
dades externas publicas o privadas
que trabajan en los asentamientos
en condicién de pobreza. Para ello
el grafico 25 enumera a las distintas
entidades o ministerios segun la
percepcién de los referentes tienen
mayor presencia con sus programas
de atencién social dentro del asen-
tamiento en condicién de pobreza.
El primer lugar en cuanto a pres-
encia de programas de asistencia
publica para el asentamiento lo
ocupa la Caja Costarricense del Se-
guro Social (CCSS) con presencia en
230 asentamientos en condicién de
pobreza, el segundo puesto sigue
relacionado a la materia de Salud,
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INSTITUCIONES PUBLICAS CON PROGRAMAS DE ATENCION EN LOS ASENTAMIENTOS EN CONDICION
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alcanzando asi el Ministerio rector
del tema (MS) a 223 asentamientos
en condicién de pobreza con los
programas que dicha institucion.
Un poco mas abajo se encuentra
el Instituto Mixto de Ayuda Social
(IMAS), que se encuentra en tercer
lugar con presencia en 213 asenta-
mientos en condicién de pobreza.
Estas tres entidades registran una
cobertura para mas del 54,1% (IMAS),
56,6% (MS) y 58,4% (CCSS) lo cual las
sitla, al menos a nivel de percepcién
de los(as) referentes de los asenta-
mientos en condicion de pobreza en
mas del 50% de estas comunidades,
alcanzando asi buena parte de los
lugares que ven insatisfechas sus
necesidades basicas. Ahora bien aun
existe un gran reto para poder llegar
a la totalidad de los lugares desde
dichas instituciones, falta poder
superar ciertas barreras de alcance
geografico, de acceso o incluso de
identificacion como asentamientos
en condiciéon de pobreza. Después
de esto la presencia de las restantes
instituciones publicas instituciones
se diluye en los asentamientos,
al menos desde la percepciéon de
los(las) referentes comunitarios(as),

por lo que entidades como el Mi-
nisterio de Educacién Pablica (MEP)
presente en 150 asentamientos en
condicion de pobreza, Patronato Na-
cional de la Infancia (PANI) presente
en 114 asentamientos en condicion
de pobreza y el BANHVI que ha fi-
nanciado proyectos en al menos 83
asentamientos en condicion de po-
breza, y aunque tienen un reto aun
mayor en términos de la cobertura
que debe empezar a brindar, tam-
bién han registrado cierta presen-
cia en los asentamientos en condi-
cion de pobreza. Cabe destacar que
existieron 11 asentamientos donde
no se menciond ninguna de las dis-
tintas instituciones con presencia
dentro del asentamiento.

Es justamente cuando se pueden
identificar territorialmente los asen-
tamientos en condicion de pobreza,
que se puede mapear la presencia
de programas sociales en dichos
lugares, esto con el fin de velar
por la atencién integral de las pro-
blemdticas comunitarias, siendo
una estrategia de cobertura territo-
rial lo que se debe propiciar desde
la institucionalidad publica, iden-
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tificar donde estan las poblaciones
con mayor necesidad y centrar su
atencién al territorio dénde se en-
cuentran, para asi generar un mayor
impacto a la poblacién y un mejora-
miento integral del asentamiento.

El grafico 26 refiere como no solo
las instituciones publicas trabajan
en los asentamientos en condicién
de pobreza, existe un 43% de éstos
que tienen presencia de organi-
zaciones externas trabajando en sus
lugares de residencia con programas
ampliamente variados segun los
datos cualitativos que se pudieron
registrar en las encuestas aplicadas
a los(as) referentes comunitarios.
Mientras tanto el 56% de los asen-
tamientos en condicién de pobreza
restantes no cuentan con ninguln
tipo de organizacion externa traba-
jando en el asentamiento, fenémeno
que parte de la poca colaboraciénen
red que pueden sufrir las pobla-
ciones en condicién de pobreza. En-
tendiendo que es prioritario realizar
un trabajo articulado entre los asen-
tamientos en condicién de pobreza
y las organizaciones de la sociedad
civil que brindan apoyo a estas po-
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GRAFICO 26

PRESENCIA DE ORGANIZACIONES EXTERNAS TRABAJANDO EN EL
ASENTAMIENTO EN CONDICION DE POBREZA
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blaciones, es necesario fomentar el
trabajo en red entre las mismas or-
ganizaciones de la sociedad civil y
las organizaciones comunitarias, en
aras de buscar resolver las distintas
carencias o problematicas encontra-
das en los asentamientos en condi-
cion de pobreza.

De la articulaciéon puablica o
privada es que puede facilitar el
trabajo por soluciones concretas
hacia las problematicas de los asen-
tamientos, es por ello que el grafico
27 identifica que 190 asentamientos
en condicién de pobreza han podido
registrar campafias de salud realiza-
das, posiblemente con alguna en-
tidad publica o privada que brinde
servicios en este tipo de lugares con
riesgo social, 178 asentamientos en
condicion de pobreza registraron
la construcciéon o mejoramiento de
caminos o carreteras principales
como el segundo proyecto mas rea-
lizado en general, donde existen
casos de trabajo propio de las orga-
nizaciones comunitarias asi como
apoyo de gobiernos locales, insti-
tuciones publicas o privadas. Con
menor frecuencia se encuentran los

133 asentamientos que han articu-
lado la instalacién de electricidad
con alguna de las compafiias que
en el pais ofertan este servicio. A su
vez son 128 asentamientos en condi-
cion de pobreza los que han podido
de una vez realizar la instalacion de
alumbrado publico para sus asen-
tamientos. Asi como son 118 asen-
tamientos en condicion de pobreza
que han podido articular desde la
Acueductos y Alcantarillados o las
ASADAS que puedan proveer el ser-
vicio de instalacién de agua potable.

Entre las 4 categorias de proyec-
tos mas realizados en los asenta-
mientos en condicién de pobreza se
encuentran 4 ramas principales de
trabajo que se han podido llegar a
realizar en los asentamientos: 1) la
salud mediante las campafias rea-
lizadas, 2) la infraestructura basica
mediante la construccién o mejo-
ramiento de caminos, 3) el acceso
eléctrico tanto con el servicio casa
a casa como en el alumbrado publi-
co y 4) por ultimo el acceso a agua
potable. A pesar de que se realizan
grandes trabajos en estas dareas,
como se verd mas adelante, estas
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ramas coinciden con las problemati-
cas prioritarias de los asentamien-
tos en condiciéon de pobreza, pero
no necesariamente con el orden de
prioridades como tal, esto parte del
principio de tener claro lo que se
necesita pero asuvez poder trabajar
en lo que se puede hacer.

Justamente como loindica el gra-
fico 28 las problematicas prioritarias
de los asentamientos en condicién
de pobreza colocan como primer lu-
gar la titulacion de tierras para 268
lugares que todavia necesitan for-
malizacién para poder mejorar las
condiciones de su comunidad, ya
queesclaroquelainformalidad limi-
ta cualquier ejecucién de proyectos
que interfieran con la mejora del lu-
gar donde estan, esto ata de manos
a muchisimas organizaciones co-
munitarias que se han dedicado a
buscar procesos de titulacién como
punto de inicio, mientras que auln se
siguen teniendo problemas en otras
dreas que no se pueden atender en
la informalidad. En segundo lugar
podemos ver que los temas rela-
cionados a la infraestructura se
registran como prioridad para 224
asentamientos en condicion de po-
breza, esto contrasta con el hecho
de no tener tituladas las tierras y
por ende poder trabajar en el mejo-
ramiento de la finca donde encuen-
tran; se puede concluir viendo el
grafico 28 y 27 respectivamente que
existe una prioridad con el tema de
infraestructura pero lo que se puede
hacer es trabajar en mejorar la via
principal, ya que posiblemente si
esta es declarada como calle publica
ovia nacional se pueden generar los
proceso de mejoramiento deseados
contar con un mejor acceso al asen-
tamiento en condicién de pobreza.

Siguiendo con el grafico 28. Se
puede apreciar como existen dos
problematicas distintas en el tercer
y cuarto lugar de priorizacion, ahi
aparecen los problemas relaciona-
dos a temas laborales (pocas fuen-
tes de empleo, calidad del empleo,
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PROYECTOS REALIZADOS EN EL ASENTAMIENTO
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desempleo o similares) y los temas
relacionadosalainseguridad (robos,
asaltos, violencia o similares), am-
bas categorias registran a 174 asen-
tamientos en condicién de pobreza
que identifican estas problematicas
como prioritarias de atender a su
asentamiento, pero si se evaluan los
trabajos realizados en estas areas
dentro de los asentamientos en
condicién de pobreza se notard que
son pocos los esfuerzos realizados
para mejorar la seguridad comu-
nitaria (grafico 19 al inicio de este
capitulo indica que solo 5% de las
respuestas de los asentamientos en
condicion de pobreza tienen comi-
tés de seguridad) como a su vez las
los temas laborales han sido dificiles
de abarcar (grafico 27, solo 35 asen-
tamientos en condicién de pobreza
han realizado programas de empleo
o capacitacién).

El grafico 28 demuestra como las
problematicas en servicios basicos
registran a 109 asentamientos en
condicion de pobreza, alrededor de
la cuarta parte de los asentamientos
en condicién de pobreza consta de
falta de acceso al menos a un servi-
cio basico, y como se vio anterior-
mente se coincide en proyectos de
acceso a electricidad y agua como
parte de los principales proyectos
a ejecutar, se vuelve a la disyuntiva
de los problemas prioritarios y lo
que realmente se puede realizar por
atenderlos.

De igual manera las problemati-
cas presentes en asentamientos en
condicion de pobreza ubicados en
zonade riesgo debido a deslizamien-
tos, derrumbes, inundaciones o
similares alcanza a albergar a 108
lugares, lo que complica ain mas la
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situaciéon debido a la zona y el ries-
goenel que se encuentran, esto solo
agudiza aun mas la problematica
ya existente. La contaminacién es
registrada como otra de las grandes
problematicas de los asentamientos
en condicién de pobreza, alcanzan-
do asi a 104 asentamientos que no
han podido mantener un ambiente
con menos contaminacién, esto mu-
chas veces es reflejo de la ausencia
de camiones recolectores de basu-
ra para el asentamiento y las malas
practicas con el manejo de residuos
sélidos.

Por ultimo son menos los asen-
tamientos en condicién de pobreza
los que indican que las principales
problematicas se identifican en el
tema de salud (70 asentamientos)
y educacion (60 asentamientos).
En el primero de los temas se pudo



INFORME DEL CATASTRO NACIONAL DE ASENTAMIENTOS EN CONDICION DE POBREZA CAPITULO Il

GRAFICO 28
PROBLEMATICAS DE LOS ASENTAMIENTOS EN CONDICION DE POBREZA
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observar como es esta drea la mas
atendida en cuanto a proyectos de
campafas de salud, porlo que puede
inferirse que un tema prioritario
posiblemente para aquellos asen-
tamientos en condicién de pobreza
que del todo no mantengan el me-
jor acceso a salud, por lejania o pro-
blemas en el servicio de atencién.
En el segundo tema, la educacion,
es aun menor la percepcion de ésta
problematica en cuanto a los asen-
tamientos en condicion de pobreza,
como se pudo apreciar en el capitulo
anterior muchisimos asentamientos
tienen acceso cercano a centros edu-
cativos, sin embargo queda un vacio
con respecto a la calidad de la edu-
cacion dentro de los asentamientos
en condiciéon de pobreza, que sin
duda alguna serd un tema que ex-
plorar para la siguiente emisién de
este informe.

El grafico 29 hace referencias a
las fortalezas con las que los(as) mis-
mos(as) referentes comunitarios(as)
identifican a sus asentamientos
en condicién de pobreza en aras
de superar dicha condicién. Para
258 asentamientos en condicién de
pobreza su principal fortaleza son
las buenas relaciones entre los(as)
miembros(as) de la comunidad, esto
es fundamental para los mismos
procesos de participacién ciuda-
dana que pueden llegar a generar el
musculo suficiente para mejorar las
problematicas del asentamiento. En
segundo lugar son 227 asentamien-
tos en condicién de pobreza los que
registran que su principal ventaja
es la ubicacion que tienen, en térmi-
nos de acceso a servicios publicos,
fuentes de empleo, salud, educacién
y demds, lo que hace concluir de
que son muchos los asentamientos
en condicién de pobreza los que
mantienen cierta cercania con los
centros poblacionales y por ende el
acceso a estos beneficios.

En cuanto a la percepcién de se-
guridad son 190 asentamientos en
condicién de pobreza los que se con-
sideran seguros para vivir, contras-
tando asi con los prejuicios sociales
que encasillan a las poblaciones vul-
nerables como zonasinseguras, y asi
se concluye que es importante em-
pezar a desmitificar ciertas lineas de
pensamientos que no favorecen la
imagen de las poblaciones en condi-
cion de pobreza. A su vez 141 asen-
tamientos en condicién de pobreza
registran el tener liderazgos comu-
nitarios organizados y activos como
una de las fortalezas con las que se
cuenta para la articulaciéon con en-
tidades publicas o privadas, para
asi realizar la implementacion de
proyectos que puedan solventar las
carencias que tienen estos lugares.

Como conclusién general del
capitulo parece evidenciarse la
importancia que la organizacion
comunitaria tiene en términos de
la superacion de la pobreza y el de-
sarrollo, asi como la necesidad de
generar una mayor articulaciéon de
alianzas publico-privadas que per-
mita que los esfuerzos tengan un
mayor impacto y valor para nuestras
comunidades. Es a través de esta ar-
ticulacién de distintos actores de la
sociedad civil que dicho reto no es
de unos(as) cuantos(as), sino de un
pais que cree en superar el problema
de las poblaciones invisibilizadas;
que abarca desde los asentamientos
en condiciéon de pobreza hasta las
instituciones publicas con interés
de resolver esta tematica; en donde
el trabajo en red serd fundamental
para el éxito.
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- Son 394 asentamientos. TECHO logroé identificar en
Costa Rica un total de 394 asentamientos en condicién
de pobreza con caracteristicas y particularidades muy
propias de cada uno. Dicho hallazgo entrevé parte del
grupo de personas en condicion de pobreza excluido e
invisibilizado.

- Esnecesariohomogenizaryafinarunadefinicionde
asentamiento para poblaciones en condicién de pobre-
za. La investigacion que TECHO ha realizado identifica
como prioritario empezar una discusién interinstitucio-
nal donde se pueda alinear un concepto de asentamien-
to que aglomere a las poblaciones en situacién de po-
breza, dicho didlogo debe de contar con presencia de
las principales (sino es que todas) las entidades relacio-
nadas a la superacion de la pobreza en el pais. Se debe
de recordar que dado lo complejo de definir estas pobla-
ciones se debe afinar un concepto que permita englobar
las distintas manifestaciones de pobreza en el territorio.

- Se debe delimitar territorialmente donde estan las
poblaciones en condicién de pobreza en el territorio,
para la mejor canalizacién de politicas publicas de for-
ma integral. Entre todas las distintas formas en las que
se pueden registrar las poblaciones en condicién de po-
breza, se concluye que la delimitacién territorial es ideal
para asi canalizar esfuerzos en lugares determinados y
de forma articulada, en el fondo mejorar los beneficios
hacia estas poblaciones en un territorio determinado.

- La identificacién territorial de asentamientos en
condicion de pobreza debe vincular a los gobiernos lo-
cales. Es necesario siempre vincular y articular entre
los gobiernos locales y los asentamientos en condicién
de pobreza, ya que es deber de los primeros atender a
la poblacién de su cantoén, asi como las organizaciones
comunitarias pueden usar los canales como los Concejos
Municipales para la reivindicacion de sus derechos vio-
lentados.

CONCLUSIONES

CONCLUSIONES

- Los mayores retos a resolver en términos de las
necesidades basicas insatisfechas de los asentamientos
son la vivienda, el acceso al agua potable y el alcantari-
Ilado para la eliminacién de excretas. Los asentamien-
tos en condicién de pobreza concentran carencias en el
acceso aservicios de liberacion de excretas y de vivienda
para las familias que habitan dichos lugares, siendo es-
tas las dimensiones de mayor incidencia segutn el estu-
dio realizado.

- Esnecesario dinamizary agilizar las politicas publi-
cas y programas sociales de atencién a los asentamien-
tos en condicién de pobreza. En los ultimos 30 afios se
han conformado mas de la mitad de los asentamientos
en condicion de pobreza que existen, es necesario for-
talecer nuevamente la atencion social del Estado, fo-
mentando la articulacién con las entidades de la socie-
dad civil, pero sobre todo buscando como agilizar mas
la gestion burocratica que permita la atencion de éstas
poblaciones.

« El crecimiento de los asentamientos en condicion
de pobreza es dinamico y se modifica afio con afio. Mas
de la mitad de los asentamientos registra crecimiento
de vecinos(as) nuevos(as), asi como de nuevas viviendas
construidas en el ultimo afo, lo que plantea que los es-
tudios sociales que se realizan para reconocer a estas
poblaciones deben tener una actualizacién anual que
permita el mejor control sobre la poblaciéon a atender.

« Existen distintas maneras en las que los asenta-
mientos en condicién de pobreza se conformaron, como
asi son distintas sus caracteristicas actuales, por ende la
atencion debe ser particular a cada lugar. Desde una in-
vasion individual hasta una asignacién del Estado, cada
asentamiento en condicién de pobreza ha tenido un ori-
gen distinto, por lo que se debe de registrar adecuada-
mente las particularidades de cada lugar para su debida
atencion.
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- Losasentamientosencondicién de pobrezapueden
ser tanto propietarios de las tierras que habitan, como a
su vez pueden estar invadiendo desde una finca hasta
varias simultadneamente. Las trabas legales que pueden
presentarse a partir de la tenencia de tierra, se ven en
mayor o menor intensificadas segln sea su condicién
de propiedad o de invasion. A partir de esto, se deberia
priorizar la atencién de los asentamientos que tienen
menores trabas legales para facilitar procesos de traba-
jo con el objetivo de superar la condicion de pobreza en
la que habitan.

+ Los asentamientos en condicién de pobreza man-
tienen un activo comercio de tierras y viviendas. Existe
aun gran comercio dentro de las poblaciones mas vulne-
rables, lo que hace alin mas compleja la atencién de los
asentamientos en condicién de pobreza, ya que se sigue
fomentando desde los(as) mismos(as) vecinos(as) el cre-
cimiento de dichos lugares.

+ Losdesalojos de asentamientos en condicién de po-
breza no han sido efectivos como forma de atender a di-
chas poblaciones. Si el desalojo se brinda como un paso
medio para la solucion de vivienda de las distintas fami-
lias en condicion de pobreza, serd clave que se brinde el
correcto proceso, pero si el desalojo solo recae ensacara
las familias de un determinado lugar sin brindar ninguna
solucion real. El desalojo sera una accién inefectivaen la
solucion real del problema.

« El acceso a servicios basicos es variado en cada
asentamiento en condicion de pobreza, los principales
factores que afectan dicho acceso son la tenencia de
la tierra, la ubicacién territorial y el acceso a la orga-
nizacion comunitaria e institucionalidad publica que
pueda mejorar la condicién. Las formas de obtener ser-
vicios bdsicos para cada asentamiento en condicién de
pobreza varia tanto por los factores mencionados como
por las capacidades de las organizaciones comunitarias
para realizar las gestiones respectivas asi como de las
instituciones publicas que brinden su atencién.

« El acceso a los servicios basicos es una necesidad,
y debe ser suplida. Es asi que mientras los asentamien-
tos no tengan acceso a servicios basicos no garantiza-
mos como sociedad tan siquiera el vivir diariamente; y
ademads mientras estos se encuentren geograficamente
distanciados de los servicios publicos los alejamos de las
oportunidades mas equitativasy justas de incluirse den-
tro de la sociedad.

- Un grupo minoritario de los asentamientos en
condicion de pobreza tienen un trazado urbano acorde
a las delimitaciones de los planes reguladores de cada
canton. Dado que en la mayoria de lugares que entraron

CONCLUSIONES

en este estudio, se registré que el trazado urbano fue
hecho por los(as) mismos(as) pobladores(as) de los asen-
tamientos en condicion de pobreza, lo que vuelve com-
pleja la atencion in situ para las familias (entre uno de
tantos factores), debido a que los terrenos de cada lugar
no necesariamente respetan las normas del plan regula-
dor respectivo.

« La mayoria de asentamientos en condicién de po-
breza no cuentan con un salén comunal para reuniones
o actividades de la comunidad, esto dificulta un proceso
acorde de paralaorganizaciény desarrollo comunitario.
Ante la inexistencia de un salén comunal en un asenta-
miento en condicion de pobreza, las organizaciones co-
munitarias terminan realizando sus reuniones o asam-
bleas comunitarias en lugares prestados o en el peor
escenario al aire libre, bajo el sol o la lluvia seglin sea el
caso.

- En la medida que los asentamientos en condicion
de pobreza tienen poco acceso a los servicios publicos,
son menores las oportunidades para superar sus pro-
blematicas. Conforme los asentamientos en condicién
de pobreza se alejan geograficamente los servicios como
escuelas, colegios o centros de salud, se vuelve mucho
mas dificil la participacion integral de estas poblaciones
en lasociedad.

« En la medida que los asentamientos en condicion
de pobreza se han organizado, se vuelve mucho mas fa-
cil superar las necesidades basicas insatisfechas de los
lugares. La organizacion comunitaria es clave para su-
perar la condicion de pobreza de los asentamientos, en
la medida que éstos se han organizado para realizar las
gestiones respectivas para mejorar la condicion de vida
en sus lugares de procedencia.

« La articulacion interinstitucional que tome en
cuentaalasorganizaciones comunitarias y gobiernos lo-
cales, sera el eje medular en la superacion de la pobreza
en CostaRica. Nilas entidades estatales o privadas, nilas
organizaciones comunitarias podran superar la condi-
cion de pobrezade cada lugarsin contar con laayuda del
otro o del conjunto, es el trabajo en red lo que permitira
que los asentamientos en condicién de pobreza puedan
ver mejorada su situacion.
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- Las fortalezas comunitarias permiten solventar las
problematicas de los asentamientos en condicién pobre-
za, seglin sea posible. Se pudo evidenciar que ante las
problematicas comunitarias las organizaciones sociales
de los asentamientos en condicién de pobreza han podi-
do ir trabajando en mejorar la condicién de cada lugar
acorde a las posibilidades, es por esto que se pueden te-
nerclaraslas prioridades de atencion pero las soluciones
(proyectos, ayudas, acciones o similares) que se brindan
muchas veces son para lo que “si se pudo” solventar o
hacer en cada lugar segun la capacidad del momento.
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GLOSARIO

- Asentamientoencondicionde pobreza:Agrupacion
de al menos 7viviendas contiguas, en donde mas del 50%
de las viviendas posea al menos 1 necesidad basica insa-
tisfecha.

- Asentamientos informales: asentamientos que se
formaron producto de las Ilamadas “tomas de tierra”,
organizadas o no, los cuales, unos mas que otros, con
el tiempo ven mejoradas ciertas condiciones, como la
infraestructura de las viviendas y el acceso a servicios.
Pueden o no tener viviendas de tipo tugurio.

- Necesidades basicas insatisfechas: método para
medicion de la pobreza que estima cuatro necesidades
basicas que se deben de satisfacer para superar la condi-
cion de pobreza: albergue digno, vida saludable, edu-
caciony consumo.

+ Linea de pobreza: método para medicion de po-
breza que estima una linea de ingreso por persona del
hogar, sobre la cual se puede delimitar si la persona se
encuentra en pobreza o no. Dicha linea se define para
pobreza extrema como el monto mensual de la canasta
basica, y la linea de pobreza estima una serie de datos
relacionados al acceso de otros servicios y bienes nece-
sarios para lavida.

- Referente comunitario: informante clave para
suministrar la informacién de la comunidad para el
Catastro de Asentamientos en Condicion de Pobreza

« Lider o lidereza comunitario(a): persona que den-
tro de la comunidad es identificado como un lider o li-
dereza para los distintos pobladores(as) del lugar.

- Organizacién comunitaria: agrupaciéon de perso-
nas organizadas que pueden trabajar uno o varios temas
especificos de la comunidad, pueden o no contar con
personeria juridica.
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